
1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional

2.    Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 29 Tahun

2014 Tentang Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat 

Tanda Tamat Belajar, Surat Keterangan

Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat Belajar dan

Penerbitan Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Jenjang Pendidikan

Dasar dan Menengah

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional

2.    Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah

Daftar Produk Pelayanan Publik

Di Lingkungan Pemerintah Daerah Kota Probolinggo

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

2
Legalisir Ijazah / STTB Jenjang SMP 

Negeri/Swasta
Administrasi

No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax Website

1 Legalisir Ijazah / STTB Jenjang SD Negeri/Swasta Administrasi

Dasar Hukum Layanan
Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

1) UPT SD dan PAUD 

Kecamatan ; 2) Bidang 

Pendidikan Dasar 

Dinas Pendidikan Kota 

Probolinggo.

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

1



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 29 Tahun

2014 Tentang Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat 

Tanda Tamat Belajar, Surat Keterangan

Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat Belajar dan

Penerbitan Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Jenjang Pendidikan

Dasar dan Menengah

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional

2.    Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan

Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014

Tentang Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat

Tanda Tamat Belajar, Surat Keterangan

Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat Belajar dan

Penerbitan Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Jenjang Pendidikan

Dasar dan Menengah

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

3
Legalisir Ijazah / STTB Jenjang SMA/SMK 

Negeri/Swasta
Administrasi

2
Legalisir Ijazah / STTB Jenjang SMP 

Negeri/Swasta
Administrasi

2



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional

2.    Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

4. Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 29 Tahun

2014 Tentang Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat 

Tanda Tamat Belajar, Surat Keterangan

Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat Belajar dan

Penerbitan Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Jenjang Pendidikan

Dasar dan Menengah

1.    Undang- Undang Nomor 8 Tahun 1974

tentang Pokok-Pokok Kepegawaian sebagaimana

telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 43

Tahun 1999;

2.    Keputusan Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 066/KEP/1974

tentang Kartu Pegawai Negeri Sipil.

3. Undang-Undang ASN Nomor 5 Tahun 2014

1.    Peraturan Pemerintah Nomor 10 tahun 1983

tentang izin perkawinan dan perceraian bagi

Pegawai Negeri Sipil sebagai mana telah dirubah

dengan peraturan Pemerintah Nomor 45 tahun

1990;

2. Surat Edaran Badan Kepegawaian Negara

Nomor 08/SE/1983 tanggal 26 April 1983 tentang

Petunjuk Permintaan, Penetapan, Penggunaan

Kartu Istri/ Kartu Suami Pegawai Negeri Sipil

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

5 Pengajuan Kartu Pegawai (Karpeg) Administrasi

6 Pengajuan Karsu / Karis PNS Administrasi

4
Legalisir Ijazah / STTB Lembaga Pendidikan 

Paket A, B dan C
Administrasi

3



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

1.    Undang-undang Republik Indonesia Nomor 8

Tahun 1974 tentang Pokok-pokok Kepegawaian

sebagaimana telah diubah dengan Undang-

undang Republik Indonesia Nomor 43 Tahun

1999.

2.    Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 7 Tahun 1977 tentang Peraturan Gaji

Pegawai Negeri Sipil sebagaimana telah diubah

11 (sebelas) kali diubah terakhir dengan

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor

8 Tahun 2009.

3. Peraturan Pemerintah Nomor 51 Tahun 1992

tentang Perubahan Ketiga atas Peraturan

Pemerintah Nomor 7 Tahun 1977 tentang

Peraturan Gaji Pegawai Negeri Sipil

1.    Pasal 9 ayat (2) Peraturan Pemerintah Nomor 

12 Tahun 1967 (PGPS Tahun 1968)

2.    Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 1980

tentang Perubahan Pertama atas Peraturan

Pemerintah Nomor 7 Tahun 1977 tentang

Peraturan Gaji Pegawai Negeri Sipil mengenai

perubahan pasal 16 Peraturan Pemerintah

Nomor 7 tahun 1977

3.    Pasal 53 Keputusan Presiden Nomor 16

Tahun 1994 tentang Pedoman Pelaksanaan APBN

4. Pasal 31 Keputusan Presiden Nomor 42 Tahun

2002 tentang Pedoman Pelaksanaan APBN

9 Pengajuan Kenaikan Gaji Berkala PNS Administrasi

Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 1977

tentang Peraturan Gaji Pegawai Negeri Sipil

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan

Pemerintah Nomor 66 Tahun 2005

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

1.     Undang-undang Nomor Nomor 8 Tahun

1974 tentang Pokok-Pokok Kepegawaian

sebagaimana telah diubah dengan Undang-

undang Nomor Nomor 43 Tahun 1999;

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

10 Pengajuan Kenaikan Pangkat PNS Administrasi

7 Pengajuan Tunjangan Istri / Suami PNS Administrasi

8 Pengajuan Tunjangan Anak PNS Administrasi

4



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

2.     Peraturan Pemerintah Nomor 3 Tahun 1980

jo. Peraturan Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000

jo. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2002

tentang Kenaikan Pangkat Pegawai Negeri Sipil;

3.     Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

tentang Wewenang Pengangkatan, Pemindahan

dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil;

4.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 11 Tahun 2001 tanggal 11 April

2001 tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan

Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000;

5.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 12 Tahun 2002 tanggal 17 Juni

2002 tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan

Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000 sebagaimana

telah diubah dengan Peraturan Pemerintah

Nomor 12 Tahun 2002;

6.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 13 Tahun 2003 tanggal 21 April

2003 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan

Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003;

7. Surat Edaran Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 03/SE/1976 tanggal

1 Maret 1976 tentang Pegawai Negeri Sipil yang

menjadi Pejabat Negara.

1.     Undang-undang Nomor Nomor 8 Tahun

1974 tentang Pokok-Pokok Kepegawaian

sebagaimana telah diubah dengan Undang-

undang Nomor Nomor 43 Tahun 1999;

2.     Peraturan Pemerintah Nomor 3 Tahun 1980

jo. Peraturan Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000

jo. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2002

tentang Kenaikan Pangkat Pegawai Negeri Sipil;

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Pengajuan Kenaikan Pangkat PNS yang sudah 

memangku jabatan Struktural
11 Administrasi

10 Pengajuan Kenaikan Pangkat PNS Administrasi

5



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3.     Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

tentang Wewenang Pengangkatan, Pemindahan

dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil;

4.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 11 Tahun 2001 tanggal 11 April

2001 tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan

Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000;

5.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 12 Tahun 2002 tanggal 17 Juni

2002 tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan

Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000 sebagaimana

telah diubah dengan Peraturan Pemerintah

Nomor 12 Tahun 2002;

6.     Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 13 Tahun 2003 tanggal 21 April

2003 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan

Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003;

7. Surat Edaran Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 03/SE/1976 tanggal

1 Maret 1976 tentang Pegawai Negeri Sipil yang

menjadi Pejabat Negara.

1.    UU No. 8 Tahun 1974 Jo. UU No. 43 Tahun

1999;

2.    PP No. 98 Tahun 2000 Jo. PP No. 11 Tahun

2002 tentang Perubahan Atas Peraturan

Pemerintah Nomor 98 Tahun 2000 Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335- 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

12 Peninjauan Masa Kerja (PMK) PNS Administrasi

Pengajuan Kenaikan Pangkat PNS yang sudah 

memangku jabatan Struktural
11 Administrasi

6



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3. Keputusan Kepala BKN No. 11 Tahun 2002

tanggal 17 Juni 2002 tentang Ketentuan

Pelaksanaan PP No. 11 Tahun 2002

1.    Undang-undang No. 8 Tahun 1974 Jo. UU No. 

43 Tahun 1999; 

2.    Undang-undang No. 32 Tahun 2004; 

3.    PP No. 24 Tahun 1976; 

4. Surat Edaran Kepala BAKN No. 01/SE/1977

1.    UU No. 11 tahun 1969, Tentang pensiun

pegawai dan pensiun janda/dudanya PNS; 

2.    UU No. 8 Tahun 1974 Jo. UU No. 43 Tahun

1999,Tentang Pokok-pokok kepegawaian ; 

3.    PP No. 7 tahun 1977 , PP No.15 tahun 1985,

PP No. 15 tahun 1992, PP No. 15 tahun 1993 , PP

No. 6 tahun 1997 dan PP No. 10 tahun 2008; 

4.    PP No. 32 tahun 1979, Tentang

pemberhentian Pegawai Negeri Sipil ; 

1.    PP No. 12 tahun 1981, Tentang perawatan

tunjangan cacat dan uang duka ; 

2.    PP No, 1 tahun 1983, Tentang perlakuan

terhadap calon PNS yang tewas atau cacat akibat

kecelakaan karena dinas ; 

3.    PP No. 49 tahun 1980,Tentang

pemberhentian tunjangan tambahan

penghasilan bagi PNS , janda/duda PNS; 

4.    PP No. 5 tahun 1987, Tentang perlakuan

terhadap penerimaan pensiun/tunjangan yang

hilang ; 

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335- 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335-421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

13 Pengajuan Cuti PNS Administrasi

14 Pengajuan Pensiun PNS Administrasi

12 Peninjauan Masa Kerja (PMK) PNS Administrasi

7



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

5.    PP No. 8 tahun 1989, Tentang

pemberhentian dan pemberian pensiun otomatis

PNS serta pemberian pensiun janda/duda ; 

6.    SE Ka. BAKN, No 16/SE/1982, Tentang

pemberhentian PNS daerah yang berpangkat

Pembina Tk I Golongan ruang IV/b keatas ; 

7.    Keputusan Ka. BAKN No. 74/Kep/1989

tentang pemberhentian dan pemberian pensiun

PNS daerah serta pemberian pensiun

janda/dudanya ; 

8.    Kep Ka. BAKN No. 18 tahun 1992 tentang

tata cara pemberhentian dan pemberian pensiun

PNS yang berpangkat Pembina Tk I golongan

ruang IV/b serta pembayarannya; 

9.    Kep. Ka BAKN No.19 tahun 1993 tentang

penetapanpensiun janda/duda pensiun PNS yang

belum ditetapkan berdasarkan PP No. 8 tahun

1989 ; 

10.  Kep. Ka. BAKN No. 32 Tahun 1994 tentang

pertimbangan teknis pensiun janda/duda

pensiun PNS yang berpangkat Pembina Tk I

golongan ruang IV/b keatas; 

11.  PP nomor 9 tahun 2003 Tentang Wewenang

Pengangkatan, Pemindahan dan Pemberhentian

Pegawai Negeri Sipil; 

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

14 Pengajuan Pensiun PNS Administrasi

8



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

12. Keputusan Kepala BKN Nomor 14 tahun 2003

Tentang Petunjuk Teknis Pemberhentian dan

Pemberian Pensiun Pegawai Negeri Sipil serta

Pensiun Janda/Duda sebagai Pelaksanaan

Peraturan Pemerintah Nomor 9 tahun 2003

Tentang Wewenang Pengangkatan, Pemindahan

dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil; 

13. Peraturan Kepala BKN Nomor 3 tahun 2008

Tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Peraturan

Pemerintahan Nomor 14 tahun 2008 Tentang

Penetapan Pensiun Pokok Pensiunan Pegawai

Negeri Sipil dan Janda/ Dudanya; 

14. BKN K.26-30/V.7-3/99 tentang Batas Usia

Pensiun (BUP) Pegawai Negeri Sipil (PNS)

tertanggal 17 Januari 2014;

15. Undang-Undang  Nomor: 5 Tahun 2014

tentang Aparatur Sipil Negara (ASN) ; 

16. Surat Menteri PAN-RB Nomor: B/43/M.PAN-

RB/01/2014 tanggal 3 Januari 2014 perihal

tindaklanjut UU ASN.

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

14 Pengajuan Pensiun PNS Administrasi

9



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

1.    Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1974

Tentang Pokok-pokok Kepegawaian (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 1974 Nomor

55, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 30410, sebagaimana telah

diubah dengan Undang-Undang Nomor 43 Tahun

1999 ( Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 1999 Nomor 169, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 3890 ); 

2.    Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010

tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor

74, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 5135); 

3.    Peraturan Pemerintah Nomor 99 Tahun 2000

tentang Kenaikan Pangkat Pegawai Negeri Sipil (

Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2000

Nomor 196, Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4017), sebagaimana

diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 12

Tahun 2002 ( Lembaran Negara Republik

Indonesia Tahun 2002 Nomor 32, Tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor

4193); 

4.    Peraturan Presiden Republik Indonesia

Nomor 12 Tahun 1961 tentang Pemberian Tugas

Belajar (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 1961 Nomor 234, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 2278); 

15 Pengajuan Izin Belajar PNS Administrasi

10



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

5.    Surat Edaran Menteri Pendayagunaan

Aparatur Negara Republik Indonesia Nomor :

SE/18/M.PAN/5/2004 tentang Pemberian Tugas

Belajar dan Ijin Belajar bagi Pegawai Negeri Sipil; 

6.    Surat Edaran Gubernur Kepala Daerah

Tingkat I Jawa Timur Nomor

893.3/2920/042/1997 tanggal 13 Maret 1997

Perihal : Penegasan tugas belajar dan ijin belajar

bagi PNS;

7.    Surat Edaran Menteri Pendayagunaan

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi

Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2013 tentang

Pemberian Tugas Belajar dan Ijin Belajar bagi

Pegawai Negeri Sipil;

8. Peraturan Walikota No 22 Tahun 2014 Tentang 

Ijin Belajar PNS.

1.    Undang – Undang Republik Indonesia Nomor

43 Tahun 1999 tentang Perubahan atas Undang-

Undang Nomor 8 Tahun 1974 tentang Pokok –

Pokok Kepegawaian.

2. Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

tentang Wewenang Pengangkatan, Pemindahan,

dan Pemberhentian Pegawai Negeri Sipil

1.    UU No 8 Tahun 1974 jo UU No 43 Tahun

1999 tentang Pokok-pokok Kepegawaian

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

17 Pengajuan Izin Perkawinan dan Perceraian PNS Administrasi

15 Pengajuan Izin Belajar PNS Administrasi

16 Pengajuan Mutasi PNS Antar Daerah Administrasi

11



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

2.    UU No 32 Tahun 2004 diubah dengan UU No

12 Tahun 2008 tentang Pemerintah Daerah

3.    Pemerintah Nomor 9 Tahun 1975 tentang

Pelaksanaan UU No 1 Tahun 1974 tentang

Perkawinan

4.    Peraturan Pemerintah Nomor 77 Tahun 1977

jo PP No 10 Tahun 2008 tentang Peraturan Gaji

PNS

5. Peraturan Pemerintah Nomor 10 Tahun 1983

jo Peraturan Pemerintah Nomor 45 Tahun 1990

tentang izin perkawinan dan perceraian PNS

1.    Undang-undang Republik Indonesia Nomor

20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan

Nasional.

2.    Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan

Penyelenggaraan Pendidikan Pasal 135.

3.    Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan Atas

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor

17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan

Penyelenggaraan Pendidikan.

Bidang Ketenagaan
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

17 Pengajuan Izin Perkawinan dan Perceraian PNS Administrasi

18

Rekomendasi Siswa Baru Jenjang Pendidikan 

Dasar untuk melanjutkan Sekolah Ke luar kota / 

masuk ke kota Probolinggo

Administrasi

12



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

4.    Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 157 Tahun 2014 tentang

Kurikulum Pendidikan Khusus.

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan

Nomor 158 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan Sistem Kredit Semester pada

Pendidikan Dasar dan Menengah

1.    Undang-undang Republik Indonesia Nomor

20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan

Nasional.

2.    Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan

Penyelenggaraan Pendidikan Pasal 135.

3.    Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan Atas

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor

17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan

Penyelenggaraan Pendidikan.

4.    Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 157 Tahun 2014 tentang

Kurikulum Pendidikan Khusus.

5. Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 158 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan Sistem Kredit Semester pada

Pendidikan Dasar dan Menengah

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

19

Rekomendasi Siswa Baru Jenjang Pendidikan 

Menengah Untuk melanjutkan Sekolah ke luar 

kota / masuk ke kota Probolinggo

Administrasi

18

Rekomendasi Siswa Baru Jenjang Pendidikan 

Dasar untuk melanjutkan Sekolah Ke luar kota / 

masuk ke kota Probolinggo

Administrasi

13



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

20
Rekomendasi Mutasi Siswa dalam kota antar 

Kecamatan (Jenjang Pendidikan Dasar)
Administrasi

UU Nomor 20 tahun 2003 tentang Sisdiknas Bab

XVII, pasal 62

UPT SD dan PAUD 

Kecamatan, Bidang 

Pendidikan Dasar 

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

21

Rekomendasi Mutasi Siswa Jenjang Pendidikan 

Dasar ke Luar kota atau ke dalam kota 

Probolinggo

Administrasi
UU Nomor 20 tahun 2003 tentang Sisdiknas Bab

XVII, pasal 62

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

22

Rekomendasi Mutasi Siswa Jenjang Pendidikan 

Menengah ke Luar kota atau ke dalam kota 

Probolinggo

Administrasi
UU Nomor 20 tahun 2003 tentang Sisdiknas Bab

XVII, pasal 62

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

1.    PP no. 11 Tahun 2002 : Perubahan atas PP

no. 98 tahun 2000 tentang pengadaan PNS, pasal

23 PP no. 98 tahun 2000 telah memberi

Kewenangan kepada Ka BKN untuk menerbitkan

juknis pelaksana PP no. 98 tahun 2000 tentang

pengadaan PNS

2.    Kepka BKN no. 11 Tahun 2002 lampiran 1B

halaman 33 tentang Pejabat Yang Berwenang

Membuat dan Mengesahkan Surat Keterangan

Sebagai Pengganti/Ralat Ijazah/STTB  yang

Hilang/Rusak/Terdapat Kesalahan

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

23
Surat Keterangan Pengganti Ijazah / SKHUN  

Hilang/Rusak Jenjang Pendidikan Dasar.
Administrasi

14

http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf


No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

4. Permendikbud Nomor 29 Tahun 2014 Tentang

Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar, Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Dan Penerbitan Surat

Keterangan Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar Jenjang Pendidikan Dasar dan Menengah

1.    PP no. 11 Tahun 2002 : Perubahan atas PP

no. 98 tahun 2000 tentang pengadaan PNS, 

pasal 23 PP no. 98 tahun 2000 telah memberi

Kewenangan kepada Ka BKN untuk menerbitkan

juknis pelaksana PP no. 98 tahun 2000 tentang

pengadaan PNS

2.    Kepka BKN no. 11 Tahun 2002 lampiran 1B

halaman 33 tentang Pejabat Yang Berwenang

Membuat dan Mengesahkan Surat Keterangan

Sebagai Pengganti/Ralat Ijazah/STTB  yang

Hilang/Rusak/Terdapat Kesalahan

3.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 59 Tahun 2008 tentang Pengesahan

Fotokopi Ijazah/Surat Tanda Tamat Belajar, Surat

Keterangan Pengganti yang berpenghargaan

sama dengan Ijazah / Surat Tanda Taman Belajar

dan Penerbitan Surat Keterangan Pengganti.

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

24
Surat Keterangan Pengganti Ijazah / SKHUN 

Hilang/Rusak Jenjang Pendidikan Menengah
Administrasi

23
Surat Keterangan Pengganti Ijazah / SKHUN  

Hilang/Rusak Jenjang Pendidikan Dasar.
Administrasi

15

http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf
http://fkep.unand.ac.id/images/berita/peraturan/kepka_bkn_nomor_11_tahun_2002.pdf


No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

4. Permendikbud Nomor 29 Tahun 2014 Tentang

Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar, Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Dan Penerbitan Surat

Keterangan Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar Jenjang Pendidikan Dasar dan Menengah

25

Surat Keterangan Pengganti Ijazah / SKHUN 

Hilang / Rusak Jenjang Pendidikan Non Formal 

(Paket A, B dan C)

Administrasi

Permendikbud Nomor 29 Tahun 2014 Tentang

Pengesahan Fotokopi Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar, Surat Keterangan Pengganti Ijazah /

Surat Tanda Tamat Belajar Dan Penerbitan Surat

Keterangan Pengganti Ijazah / Surat Tanda Tamat

Belajar Jenjang Pendidikan Dasar dan Menengah

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3.    Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan.

4.    Kepmendiknas RI Nomor 060/U/2002

tentang Pedoman Pendirian Sekolah

5.    Permendiknas RI Nomor 29 Tahun 2005

tentang Badan Akreditasi Nasional

Sekolah/Madrasah

6.    Permendiknas RI Nomor 63 Tahun 2009

tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan.

7. Permendikbud RI Nomor 23 Tahun 2013

tentang Perubahan atas Permendiknas Nomor 15

Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan Minimal

Pendidikan Dasar di Kabupaten/Kota

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang Pendidikan 

Dasar Dinas 

Pendidikan Kota 

Probolinggo

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

27

Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan Jenjang Pendidikan Menengah 

(SMA/SMK Swasta)

Administrasi

24
Surat Keterangan Pengganti Ijazah / SKHUN 

Hilang/Rusak Jenjang Pendidikan Menengah
Administrasi

26

Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan Jenjang Pendidikan Dasar (SD dan 

SMP Swasta)

Administrasi

16



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3.    Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan.

4.    Kepmendiknas RI Nomor 060/U/2002

tentang Pedoman Pendirian Sekolah

5.    Permendiknas RI Nomor 29 Tahun 2005

tentang Badan Akreditasi Nasional

Sekolah/Madrasah

6. Permendiknas RI Nomor 63 Tahun 2009

tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor

78, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 4301); 

2.    Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 125)

sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir

dengan Undang- Undang Nomor 12 Tahun 2008

tentang perubahan kedua atas Undang Undang

Nomor 32 Tahun 2014 Tentang Pemerintahan

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 2008 Nomor 59, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 4844); 

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

27

Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan Jenjang Pendidikan Menengah 

(SMA/SMK Swasta)

Administrasi

28
Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan PAUD
Administrasi

17



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3.    Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan (Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor

41, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 4496) sebagaiman telah diubah

dengan Peraturan Pemerintah Repuplik

Indonesia Nomor 32 Tahun 2013 Tentang

Perubahan Atas Peraturan Pendidikan (Lembar

Negara Repuplik Indonesia Tahun 2013 Nomor

71, Tambahan lemaran Negara Repuplik

Indonesia Nomor 5410);

4.    Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007

tentang Pembagian Urusan Pemerintahan antara

Pemerintah, Pemerintahan Daerah Provinsi,

Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2007 Nomor 82, Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4737);

5.    Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010

tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan

Pendidikan (Lembaran Negara Republik

Indonesia Tahun 2010 Nomor 23, Tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor

5105) sebagaimana telah diubah dengan

Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010

tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah

Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan

Penyelenggaraan Pendidikan (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 42,

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

Nomor 5157); 

6.    Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 81 tahun 2013 tentang

Pendirian Satuan Pendidikan Nonformal; 

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

28
Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan PAUD
Administrasi

18



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

7.    Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 84 tahun 2014 tentang

Pendirian Satuan Pendidikan Anak Usia Dini; 

8.    Peraturan Menteri Pendidikan Nasional

Nomor 58 tahun 2009 sebagaimana telah diubah

dengan Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 137 tahun 2014 tentang

Standar Nasional Pendidikan Anak Usia Dini; 

9. Peraturan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Nomor 146 tahun 2014 tentang

Kurikulum PAUD 2013

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3.    Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan.

4.    Kepmendiknas RI Nomor 060/U/2002

tentang Pedoman Pendirian Sekolah

5.    Permendiknas RI Nomor 29 Tahun 2005

tentang Badan Akreditasi Nasional

Sekolah/Madrasah

6. Permendiknas RI Nomor 63 Tahun 2009

tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan

1.    Permendikbud No. 99 Tahun 2013 tentang

Tata Kelola Teknologi Informasi dan Komunikasi

di Lingkungan Kemendikbud, 

2.    Instruksi Menteri Kemendikbud No. 2 Tahun

2011 tentang Kegiatan Pengelolaan Data

Pendidikan Menteri Pendidikan Nasional

Bidang Pendidikan 

Dasar, Bidang 

Pendidikan 

Menengah, Bidang 

PNFI, Sub Bagian 

Program

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

29
Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan Non Formal
Administrasi

30
Pengajuan NPSN untuk Lembaga PAUD, SD, 

SMP, SMA dan SMK
Administrasi

28
Izin Pendirian dan Penyelenggaraan Satuan 

Pendidikan PAUD
Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3. Surat Keputusan Kabalitbang Diknas Nomor

3574/G.G4/KL/2009 tanggal 22 Oktober 2009

tentang Nomor Pokok Sekolah Nasional sebagai

nomor unik satuan pendidikan

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan

1.     Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.     Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan

1.     Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.     Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan

1.     Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.     Undang – Undang Nomor 32 Tahun 2004

tentang Pemerintahan Daerah;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005

tentang Standar Nasional Pendidikan

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 28 Tahun 1999

tentang Penyelenggaraan Negara yang bersih dan 

bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

1999 Nomor 75, Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 3851);

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo

Bidang Pendidikan 

Menengah

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Bidang PNFI
Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Sub Bagian Program, 

Sub Bagian Umum

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

35 Pelayanan Data dan Informasi Pendidikan Jasa dan Administrasi

Bidang Pendidikan 

Dasar, Bidang 

Pendidikan 

Menengah, Bidang 

PNFI, Sub Bagian 

Program

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo

Bidang Pendidikan 

Dasar

0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

33

Izin Operasional Penyelenggaraan Sekolah 

PAUD (TK/TKLB, Taman Bermain, Satuan Paud 

Sejenis)

Administrasi

34

Izin Operasional Penyelenggaraan Lembaga 

Pendidikan Non Formal (PKBM, Dikmas dan 

Kursus)

Administrasi

31

Izin Operasional Penyelenggaraan Sekolah 

Swasta jenjang Pendidikan Dasar (SD/SDLB, 

SMP/SMPLB)

Administrasi

32

Izin Operasional Penyelenggaraan Sekolah 

Swasta jenjang Pendidikan Menengah 

(SMA/SMALB/SMK)

Administrasi

30
Pengajuan NPSN untuk Lembaga PAUD, SD, 

SMP, SMA dan SMK
Administrasi

20



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

3.    Undang-Undang Republik Indonesia Nomor

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi

Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

4.    Undang – Undang Nomor 25 Tahun 2009

tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112,

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

Nomor 5038).

5.    Perda Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun

2005 tentang Pelayanan Publik di Provinsi Jawa

Timur;

6. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2010

tentang Standart Layanan Informasi Publik

1.    Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003

tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2.    Undang – Undang Nomor 28 Tahun 1999

tentang Penyelenggaraan Negara yang bersih dan 

bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

1999 Nomor 75, Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 3851);

3.    Undang-Undang Republik Indonesia Nomor

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi

Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

4.    Undang – Undang Nomor 25 Tahun 2009

tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112,

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia

Nomor 5038).

5.    Perda Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun

2005 tentang Pelayanan Publik di Provinsi Jawa

Timur;

Sub Bagian Program, 

Sub Bagian Umum

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

Sub Bagian Program, 

Sub Bagian Umum

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

35 Pelayanan Data dan Informasi Pendidikan Jasa dan Administrasi

36 Penanganan Saran dan Pengaduan Masyarakat Jasa dan Administrasi
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Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan
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6. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2010

tentang Standart Layanan Informasi Publik

37

Perijinan Kota Probolinggo Tentang Surat Ijin 

Praktek Dokter Umum, Dokter Gigi, Dokter 

Spesialis

Administrasi

Permenkes RI No. 2052/MENKES/PER/X/2011

tentang Izin Praktek dan Pelaksanaan Praktek

Kedokteran

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

38 Surat Ijin Kerja Bidan Administrasi
Permenkes No. 1464/MENKES/PER/X/2010

tentang  Izin dan Penyelenggaraan Praktik Bidan

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

39 Surat Ijin Kerja Perawat Administrasi

Permenkes No.Hk. 02.02/MENKES/148/I/2010

tentang Izin dan Penyelenggaraan Praktik

Perawat sebagaimana yang telah diubah dengan

Permenkes No. 17 Tahun 2013

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

40 Surat Ijin Kerja Perawat Anestesi Administrasi
Permenkes No. 31 Tahun 2013. tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perawat Anestesi

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

41 Surat Ijin Kerja Perawat Gigi Administrasi
Permenkes RI No. 58 Tahun 2012 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perawat Gigi

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

42 Surat Ijin Kerja Teknisi Gigi (SIKTG) Administrasi
Permenkes RI No. 54 Tahun 2012 Tentang

Penyelengaraan Pekerjaan Teknis Gigi

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

43 Surat Ijin Kerja Asisten Apoteker, SIPA, SIKTTK Administrasi

1. Peraturan Pemerintah No. 51 Tahun 2009

tentang Pekerjaan Kefarmasian

2. Kepmenkes No. 889 Tahun 2012 tentang

Registrasi dan Izin Kerja Asisten Apoteker

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

44
Surat Ijin Kerja Refraksionis Optisen dan 

Optometris
Administrasi

Permenkes No. 19 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Refraksionis Optisien

dan Optometris

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

45 Surat Ijin Kerja Radiografer Administrasi Permenkes RI No. 357/MENKES/PER/V/2006

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

Sub Bagian Program, 

Sub Bagian Umum

Jln. Basuki Rahmad 20 

A kota Probolinggo
0335 - 421160

siklipen.com, 

www.dinaspdk-

kotaprobolinggo.net

36 Penanganan Saran dan Pengaduan Masyarakat Jasa dan Administrasi
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46 Surat Ijin Kerja Perekam Medis Administrasi
Permenkes No. 55 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perekam Medis

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

47 Surat Ijin Kerja Tenaga Kesehatan Administrasi
Permenkes RI No. 1796/MENKES/PER /VIII/2011

tentang Registrasi Tenaga Kesehatan

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

48 Surat Ijin Kerja Sanitarian Administrasi
Permenkes No. 32 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan pekerjaan Tenaga Sanitarian.

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

49 Surat Ijin Kerja Terapis Wicara Administrasi

Permenkes RI. No. 24 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan dan Praktek Terapis

Wicara

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

50 Surat Ijin Kerja Tenaga Gizi Administrasi

Permenkes RI. No. 26 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan dan Praktek Tenaga

Gizi

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

51 Surat Ijin Kerja Okupasi Terapi Administrasi

Permenkes RI. No. 23 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan dan Praktek Okupasi

Terapis

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

52 Surat Ijin Penyelenggaraan Optikal Administrasi
Kepmenkes No. 1424/MENKES/SK/XI/2002

tentang Pedoman Penyelenggaraan Optikal

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

53
Surat Ijin Penyelenggaraan Praktek Bidan 

Swasta
Administrasi Permenkes No.1464 Tahun 2010

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

54 Ijin Apotek Administrasi

Permenkes No. 1332/MENKES/SK/X/2007

tentang Ketentuan dan Tata Cara Pemberian Izin

Apotik.

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

55 Ijin Toko Obat Administrasi
Kepmenkes No. 1331/MENKES/SK/X/2002

tentang Pedagang Eceran Obat

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id
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56 Ijin Penyelenggaraan Laboratorium Administrasi
Permenkes RI No. 411/MENKES/PER/III/2010

tentang Laboratorium Klinik

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

57 Ijin Klinik Administrasi Permenkes RI No. 028/MENKES/PER/I/2011

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

58 Ijin Pengobatan Tradisional Administrasi

Kepmenkes RI No. 1076/MENKES/SK/VII/2003

Tentang Penyelenggaraan Pengobatan

Tradisional

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

59 Surat Ijin Penyelenggaraan Praktek Perawat Gigi Administrasi Permenkes No. 58 Tahun 2012

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

60 Ijin Penyelenggaraan Rumah Sakit Tipe C – D Administrasi

1.Permenkes RI No. 147/MENKES/PER/I/2010

tentang Perizinan Rumah Sakit

2.Permenkes No. 417/MENKES/PER/II/2011

tentang Komisi Akreditasi RS UU NO. 44 Tahun

2009 Tentang Rumah Sakit

3.Permenkes No. 340/MENKES/PER/III/2010

tentang Klasifikasi Rumah Sakit.

Bidang Pelayanan 

Kesehatan Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

61 Ijin Sertifikat Pangan Industri Rumah Tangga Administrasi
Peraturan Kepala Balai Besar Pengawas Obat dan

Makanan tentang Pedoman Pemberian Sertifikat 

Bidang P2PL Dinas 

Kesehatan Kota 

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

62 Ijin Laik Sehat (Depot Air Minum dan Jasa Boga) Administrasi

1.Kepmenkes RI No.1098/MENKES/SK/VII/2003

tentang Persyaratan Hygiene Sanitasi Rumah

Makan dan Restoran

Bidang P2PL Dinas 

Kesehatan Kota 

Probolinggo

Jl. Suroyo No. 58 

Probolinggo
(0335) 426877

http:\\dinkes.proboling

gokota.go.id

PELAYANAN MEDIK DAN KEPERAWATAN

63 Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD) Pelayanan Jasa

64 Pelayanan Rawat Jalan Pelayanan Jasa

- Poli Penyakit Dalam

- Poli Kandungan

- Poli Anak

- Poli Bedah

- Poli Bedah Tulang

- Poli Jantung

- Poli Mata

rsud.probolinggokota.g

o.id

Tep. (0335) 

433119 Fax. 

(0335) 432702 

Jl. Mayjend Panjaitan
RSUD Dr. Moh Saleh 

Kota Probolinggo
Undang-Undang No. 44 Tahun 2009
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Pelayanan
Alamat

- Poli Kulit Kelamin

- Poli Paru

- Poli Umum

- Poli VCT / Anggrek

- Pelayanan Hemodialisa (HD)

65 Pelayanan Rawat Inap Pelayanan Jasa

a. Kelas Privat :

     - Kelas VVIP (Kemuning)

    - Kelas VIP (Wijaya Kusuma)

   - Kelas Utama (Kelas I)

b. Kelas Non Privat :

     - Ruang Mawar (Perawatan Anak-anak)

- Ruang Dahlia (Perawatan Neonatus/Bayi

baru lahir

- Ruang Melati (Perawatan kebidanan &

kandungan)

- Ruang Flamboyan (Perawatan Penyakit

Dalam,        Non Bedah

     - Ruang Bougenvil (Perawatan Bedah)

66 Pelayanan Intensive Pelayanan Jasa

a. Pelayanan Intensive Care Unit (ICU)

b. Pelayanan Intensive Cardiologi Care Unit 

(ICCU)

c. Pelayanan Neonatal Intensive Care Unit 

(NICU)

67
Pelayanan Kamar Operasi (OK/Instalasi Bedah 

Central(IBS) )
Pelayanan Jasa

68 Pelayanan Rehabilitasi Medik Pelayanan Jasa

69 Pelayanan Hemodialisa Pelayanan Jasa

PELAYANAN PENUNJANG

70 Pelayanan Radiologi Pelayanan Jasa

71 Pelayanan Laboratorium Pelayanan Jasa

72 Pelayanan Farmasi Pelayanan Jasa

73 Pelayanan Ambulance dan Kereta Janazah Pelayanan Jasa

74 Pelayanan Sewa Alat Berat Jasa Perda No. 5 Tahun. 2013

Dinas PU kota 

Probolinggo Bid. Bina 

Marga

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
0335 - 427 011

dpu.probolinggokota.go

.id

rsud.probolinggokota.g

o.id

Tep. (0335) 

433119 Fax. 

(0335) 432702 

Jl. Mayjend Panjaitan
RSUD Dr. Moh Saleh 

Kota Probolinggo
Undang-Undang No. 44 Tahun 2009
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Pelayanan
Alamat

Perda No.3 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa

Umum

Perda No.2 Tahun 2010 tentang rencana Tata

Ruang Kota Probolinggo

76 Pelayanan Pemadaman Kebakaran Jasa Perda No.4 Tahun 2015

77
Pelayanan Pemeriksaan alat Pemadam 

Kebakaran
Jasa Perda No.3 Tahun 2011

78 Pelayanan sewa mobil Pemadam kebakaran Jasa Perda No.5 Tahun 2013

79 Surat keterangan bebas banjir ( Peil Banjir ) Administrasi
Perwali Probolinggo No. 28 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi daerah Kota Probolinggo 

80 Rekomendasi IMB Jembatan /duiker Rekomendasi Teknik
Perwali Probolinggo No.28 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi daerah Kota Probolinggo

81 Izin usaha jasa kontruksi
Rekomendasi izin usaha jasa 

konstruksi

Peraturan menteri Pekerjaan umum Republik

Indonesia No.01/PRT/M/2014

UPT Pembinaan Jasa 

Konstruksi 

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
0335- 437377

dpu.probolinggokota.go

.id

82 Sistim informasi Jasa Konstruksi Jasa Informasi
Peraturan menteri Pekerjaan umum Republik

Indonesia No.01/PRT/M/2014

83 Jasa Usaha Pemakaian kekayaan daerah

Uji paving blok,uskup,kubus 

beton,uji struktur beton,core drill 

hotmix,sewa cetakan kubus 

beton,silinder beton dll

Perda Kota Probolinggo N0.05 /2013

UU No. 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas

Angkutan Jalan

KM 63 Tahun 1993 tentang Persyaratan Ambang

Batas Laik Jalan Kendaraan Bermotor, Kereta

Gandeng, Kereta Tempel, Karoseri dan bak

muatan serta komponen-komponennya

PP 55 Tahun 2012 tentang Kendaraan

PP 71 Tahun 1993 tentang Pengujian berkala

Kendaraan Bermotor

PerDa No.19 Tahun 2001 tentang Pengujian

Kendaraan Bermotor

PerDa No.3 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa

Umum

Surat Keterangan Rencana Kota (SKRK)75 Administrasi

84 Pelayanan Pengujian Kendaraan Bermotor Administrasi
UPT. Pengujian 

Kendaraan Bermotor

Jl. KH. Hasan 

Genggong No.17
0335-437035

dishub.probolinggokota

.go.id

UPT Pembinaan Jasa 

Konstruksi 

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
0335 437377

dpu.probolinggokota.go

.id

dpu.probolinggokota.go

.id

dpu.probolinggokota.go

.id

Pelayanan 

perijinan.probolinggoko

ta.go.id

Dinas PU kota 

Probolinggo Bid. Cipta 

Karya

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
0335 - 423677

UPT Pemadam 

Kebakaran

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
0335 - 421113

BPMPP 0335 - 429614
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Peraturan Gubernur Jatim no. 47 Tahun 2011

tentang Persetujuan kerjasama fasilitasi

pemungutan retribusi parkir berlangganan pada

kantor bersama samsat dengan pemerintah

Kab./Kota di Jatim
Nota Kesepahaman n. 974/2/425.1012/2012

tentang Pelaksanaan fasilitasi pemungutan

retribusi berlangganan setiap tahun kendaraan

bermotor di Kabupaten dan Kota Probolinggo,

Tgl. 2 Januari 2012 berlaku s.d 2 Januari 2015

Peraturan Bersama No. 4 Tahun 2012 tentang

Pemungutan retribusi parkir berlangganan

Kendaraan bermotor di Kota dan Kabupaten

Probolinggo

86 Pelayanan Terminal Penumpang Jasa
PerDa No.4 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa

Usaha Angkutan

UPT. Terminal 

Bayuangga
Jl. Raya Bromo 423693

UU no.22 Tahun 2009 Tentang Lalu Lintas

Angkutan Jalan

PP No.41 Tahun 1993 tentang Angkutan jalan

KM 35 Tahun 2005 Tentang Penyelenggaraan

Angkutan Orang dijalan dengan Kendaraan

Umum

PerDa no.3 Tahun 2001 tentang Ijin Pengusahaan

Angkutan Kendaraan

UU no.22 Tahun 2009 Tentang Lalu Lintas

Angkutan Jalan

PP No.41 Tahun 1993 tentang Angkutan jalan

KM 35 Tahun 2005 Tentang Penyelenggaraan

Angkutan Orang dijalan dengan Kendaraan

Umum

PerDa no.5 Tahun 2011 Tentang Retribusi

Perijinan Tertentu

UU No. 17 Tahun 2008 tentang Pelayaran

PerMen Hub No.13 Tahun 2012 tentang

Pendaftaran Kebangsaan Kapal

dishub.probolinggokota

.go.id

87 SIPA (Surat Ijin Pengusahaan Angkutan) Administrasi Seksi LLA
Jl. KH. Hasan 

Genggong No.17
433175, 437035

UPT. Perparkiran Jl. Hayam Wuruk 0335-429906

Seksi LLA Jl. KH. Hasan Genggong No.17433175, 437035

Bidang Kelautan Jl. Suroyo 17

85 Pelayanan Parkir Berlangganan Jasa

88 Ijin Trayek Administrasi

89
Pembuatan STKK (Surat Tanda Kebangsaan 

Kapal)
Administrasi 433175
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PerDa Kota Probolinggo No. 15 Tahun 2006

tentang Penerbitan Surat Tanda Kebangsaan

Kapal/Perahu isi kotor dibawah 7GT (Gross

Tonase)

90 Layanan Rekomendasi Dokumen Lingkungan Administrasi SOP-TAPEN-01
Bidang Tata & 

Penaatan LH

Jl. Anggrek No. 15 

Prob
0335 421646

blh.kota.probolinggo.go

.id

91 Layanan Pencegahan Pencemaran Air Jasa SOP-TAPEN-02
Bidang Tata & 

Penaatan LH

Jl. Anggrek No. 15 

Prob
0335 421646

blh.kota.probolinggo.go

.id

92
Layanan Pencegahan Pencemaran Udara 

Sumber Tidak Bergerak
Jasa SOP-TAPEN-03

Bidang Tata & 

Penaatan LH

Jl. Anggrek No. 15 

Prob
0335 421646

blh.kota.probolinggo.go

.id

93 Pengambilan Sampah Jasa SOP-P2DPL-01 Bidang P2DPL
Jl. Anggrek No. 15 

Prob 
0335 421646

blh.kota.probolinggo.go

.id

94 Layanan Pemasangan Lampu Jasa SOP-KSDA-01
Bidang KSDA & 

Kelistrikan

Jl. Anggrek No. 15 

Prob
0335 421646

blh.kota.probolinggo.go

.id

95 Peminjaman Alat Lab Jasa SOP-LAB-01
UPT. Laboratorium 

Lingkungan

Jl. Anggrek 

Probolinggo
0335 426558

blh.kota.probolinggo.go

.id

96
Pengambilan Sampah yang sudah dipilah dari 

Masyarakat 
Jasa SOP-PSL-01

UPT. Pengolahan 

Samaph & Limbah

Jl. Anggrek 

Probolinggo 
0335 426563

blh.kota.probolinggo.go

.id

97
Layanan Sosialisasi Pemilahan Sampah dan 

Pembentukan Bank Sampah
Jasa SOP-PSL-03

UPT. Pengolahan 

Samaph & Limbah

Jl. Anggrek 

Probolinggo 
0335 426563

blh.kota.probolinggo.go

.id

98
Layanan Informasi tentang Pengolahan Sampah 

Organik dan Anorganik
Jasa SOP-PSL-04

UPT. Pengolahan 

Samaph & Limbah

Jl. Anggrek 

Probolinggo 
0335 426563

blh.kota.probolinggo.go

.id

99 Layanan Sedot Tinja Jasa SOP-PSL-05
UPT. Pengolahan 

Samaph & Limbah

Jl. Anggrek 

Probolinggo 
0335 426563

blh.kota.probolinggo.go

.id

100

Layanan Penyediaan Informasi dan Pendidikan 

Lingkungan Hidup untuk Siswa Sekolah dan 

Masyarakat Umum

Jasa SOP-IPLH-01
UPT. Informasi & 

Pendidikan LH

Jl. Basuki Rahmat 

Probolinggo
0335 420622

blh.kota.probolinggo.go

.id

101 Pelaporan Kelahiran

102 Pelaporan Lahir Mati

103 Pencatatan Perkawinan

104 Pelaporan Pembatalan Perkawinan

105 Pelaporan Perceraian

106 Pelaporan Pembatalan Perceraian

107 Pelaporan Kematian

Undang-undang No. 23 Th. 2006 tentang

Administrasi Kependudukan, tanggal 29

Desember 2006

dispenduk.probolinggok

ota.go.id

dishub.probolinggokota

.go.id

Jl. Mastrip  No. 3 

Probolinggo

Telp/fax : (0335) 

4438894

Bidang Kelautan Jl. Suroyo 1789
Pembuatan STKK (Surat Tanda Kebangsaan 

Kapal)
Administrasi 433175

Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil 

Kota Probolinggo
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108 Pelaporan Pengangkatan Anak

Undag-undang No. 24 Th. 2013 tentang

Perubahan Atas Undang-undang No. 23 Th. 2006

tentang Administrasi Kependudukan, tanggal 24

Desember 2013

109 Pelaporan Pengakuan Anak

Perpres No. 25 Th. 2008 tentang Persyaratan dan

Tata Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan

Sipil, tanggal 4 April 2008

110 Pelaporan Pengesahan Anak

Peraturan Pemerintah No. 37 Th. 2007 tentang

Pelaksanaan Undang-undang No. 23 Th. 2006

tentang Administrasi Kependudukan, tanggal 28

Juni 2007

111 Pelaporan Perubahan Nama

112 Perubahan Status Kewarganegaraan

113 Pelaporan Peristiwa Penting Lainnya

114 Pelaporan Pembetulan Akta Pencatatan Sipil

115 Pelaporan Pembatalan Akta Pencatatan Sipil

116 Penerbitan Kutipan Kedua Akta Pencatatan Sipil

117
Penerbitan Surat Keterangan Belum 

Menikah/Kawin

118
Legalisasi Fotocopy Kutipan Akta Pencatatan 

Sipil

119 Pelayanan Kartu Keluarga

120 Pelayanan Kartu Tanda Penduduk

121 Pelayanan Perpindahan Penduduk

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang

Perlindungan Anak

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang

Penghapusan Kekerasan dalam Rumah Tangga

123 Pelayanan Konseling Keluarga Berencana Jasa

Undang-Undang 52 Tahun 2009 tentang

Perkembangan Kependudukan dan

Pembangunan Keluarga

UPT KB/KS Kecamatan

Jl. Panglima Sudirman 

No. 1B Kota 

Probolinggo

0335-421962

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2002 tentang

Perlindungan Anak

dispenduk.probolinggok

ota.go.id

124 Layanan Pusat Pelayanan Terpadu Jasa
Pusat Pelayanan 

Terpadu (PPT) 

Jl. Kartini Kota 

Probolinggo
8113500452

8113500452Jasa
Pusat Pelayanan 

Terpadu (PPT) 

Jl. Kartini Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip  No. 3 

Probolinggo

Telp/fax : (0335) 

4438894

122 Layanan Pusat Pelayanan Terpadu

Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil 

Kota Probolinggo
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Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang

Penghapusan Kekerasan dalam Rumah Tangga

UU No 11 Tahun 2009 ttg Kesejahteraan Sosial

PP No 39 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan

Kesejahteraan Sosial

UU No. 4 Tahun 1997 tentang Penyandang Cacat

PP No. 43 Tahun 1998 tentang Upaya

peningkatan Kesejahteraan Sosial Penyandang

Cacat

128 Pelayanan Orang Terlantar Jasa 
UU No. 11 Tahun 2009 tentang Kesejahteraan

Sosial
Seksi Jaminan Sosial

UU No. 24 Tahun 2011 tentang BPJS Seksi Jaminan Sosial

Peraturan BPJS kesehatan No 01 Tahun 2015

1.  Undang - Undang Ketenagakerjaan Nomor :

13  Tahun 2003

2.  UU Nomor 21 Tahun 2000 tentang Serikat

Pekerja / Serikat Buruh

PELAYANAN PENCATATAN LKS BIPARTIT130 ADMINISTRASI
DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

126
Pelayanan dan Rehabilitasi Sosial Anak dan 

Tuna Sosial
Jasa dan Administrasi

Jasa dan Administrasi
Pelayanan dan Rehabilitasi Sosial Penyandang 

Cacat dan Lanjut Usia
127

dinsos.probolinggokota.

go.id

Seksi Pelayanan dan 

Rehabilitasi 

Penyandang Cacat 

dan Lanjut Usia

Administrasi

0335-421431

124 Layanan Pusat Pelayanan Terpadu Jasa
Pusat Pelayanan 

Terpadu (PPT) 

Jl. Kartini Kota 

Probolinggo
8113500452

125 Pelayanan Konseling Keluarga Berencana Jasa

Undang-Undang 52 Tahun 2009 tentang

Perkembangan Kependudukan dan

Pembangunan Keluarga

UPT KB/KS Kecamatan

129
Pelayanan Rekomendasi, terkait dengan 

berlakunya kartu BPJS/KIS

Jl. Panglima Sudirman 

No. 1B Kota 

Probolinggo

0335-421962

Seksi Pelayanan dan 

Rehabilitasi Anak dan 

Tuna Sosial

Jl. Raya Dringu No. 13 

Probolinggo
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3. Kepmenakertrans No. KEP.255/MEN/2003

tentang Tata Cara Pembentukan dan Sususnan

Keanggotaan LKS Bipartit

1. Undang - Undang Ketenagakerjaan Nomor : 13

Tahun 2003

2. UU Nomor 2 Tahun 2004 tentang Penyelesaian

Perselisihan Hubungan Industrial

1. Undang - Undang Ketenagakerjaan Nomor : 13

Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan

2. Kepmenakertrans No: KEP.100/MEN/VI/2004

tentang ketentuan pelaksanaan perjanjian waktu

tertentu

1. Undang - Undang Ketenagakerjaan Nomor : 13

Tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan

2. Permenaker Nomor 28 Tahun 2014 tentang

tata cara pembuatan dan pengesahan peraturan

perusahaan serta pembuatan dan pendaftaran

perjanjian kerja bersama

1. Undang - Undang Ketenagakerjaan Nomor : 13

Tahun 2003

2. UU Nomor 21 Tahun 2000 tentang Serikat

Pekerja / Serikat Buruh

135 Pelatihan Kerja Pelatihan
1. Undang – undang RI Nomor 13 Tahun 2003

tentang Ketenagakerjaan

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121 infokerja.naker.go.id

136 Perijinan Lembaga Pelatihan Kerja Administrasi

2. Peraturan Pemerintah Nomor 31 Tahun 2006

tentang Sistem Pelatihan Kerja Nasional

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2006 Nomor 67, Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4637)

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121 infokerjajatim.com

137 PELAYANAN BURSA KERJA ON LINE Administrasi Undang – undang Nomor 13 Tahun 2003 
Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

138
PELAYANAN PERPANJANGAN  IJIN 

MEMPEKERJAKAN TENAGA KERJA ASING(IMTA)
Administrasi Kepres RI Nomor 36 Tahun 2002

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

Go.TKI (Aplikasi

Android)

ADMINISTRASI

133 PELAYANAN PENCATATAN PP DAN PKB ADMINISTRASI

134

PELAYANAN PENCATATAN SERIKAT 

PEKERJA/SERIKAT BURUH (SP/SB), FEDERASI 

DAN KONFEDERASI SERIKAT PEKERJA/SERIKAT 

BURUH

ADMINISTRASI

132 PELAYANAN PENCATATAN PKWT

PELAYANAN PENCATATAN LKS BIPARTIT130 ADMINISTRASI
DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

131 0335 422121
DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
PELAYANAN MEDIASI PERSELISIHAN HI ADMINISTRASI

DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

DINAS TENAGA KERJA 

KOTA PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO

0335 422121

0335 422121

31



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

139
PELAYANAN SISTEM KOMPUTERISASI TENAGA 

KERJA LUAR NEGERI (SISKOTKLN)
Administrasi Permenakertrans Nomor 7 Tahun 2008 

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

140 PELAYANAN PEMBUATAN KARTU AK 1 Administrasi
Undang - Undang Nomor 13 Tahun 2003 Tentang

Ketenagakerjaan

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

141 PELAYANAN KETRANSMIGRASIAN Administrasi

Keputusan Menteri Tenaga Kerja dan

Transmigrasi RI Nomor : KEP.228/MEN/2003

Tentang Tata Cara Pengesahan Rencana

Penggunaan Tenaga Kerja Asing

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

142

PELAYANAN PEMBERDAYAAN MASYARAKAT 

MELALUI BIMBINGAN TEKNIS WIRAUSAHA 

BARU

Administrasi

Peraturan Menteri Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

RI Nomor : PER.02/MEN/III/2008 Tentang Tata

Cara Penggunaan Tenaga Kerja Asing

Dinas Tenaga Kerja 

Kota Probolinggo

JL. SLAMET RIYADI 20 

PROBOLINGGO
0335 422121

UU No. 22 Tahun 2001 tentang Minyak dan Gas

Bumi;

UU No. 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan

Daerah;

Perpres No.15 Tahun 2012 tentang Harga Jual

Eceran dan Konsumen pengguna jenis BBM

tertentu.

Perda Kota Probolinggo No. 1 Tahun 2013

tentang Penempatan Dana Bergulir Pemerintah

Kota Probolinggo pada PT. BPD Jatim Cabang

Probolinggo dalam Bentuk Pemberian Kredit Bagi

UMKM serta Koperasi

Perda Kota Probolinggo No. 2 Tahun 2013

tentang Penempatan Dana Bergulir Pemerintah

Kota Probolinggo pada PT. BPR Jatim Cabang

Probolinggo dalam Bentuk Pemberian Kredit Bagi

UMKM serta Koperasi

Perwali No. 38 Tahun 2013 tentang Petunjuk

Teknis Penyaluran Kredit Dana Bergulir bagi

UMKM serta Koperasi

UU No. 25 Th. 1992 tentang Perkoperasian;

Permen KUKM RI No. 01/Per/M.KUKM//1/2006

tentang Petunjuk Pelaksanaan Pembentukan,

Pengesahan Akta Pendirian dan Perubahan

Anggaran Dasar Koperasi (0335) 423053
diskoperindag.proboling

gokota.

143
Pemberian surat rekomendasi pembelian BBM 

jenis tertentu
Administrasi

145 Pelayanan Pendirian Koperasi Administrasi

Dinas KOPERINDAG Jln. Mastrip No.155

JasaPelayanan Dana Bergulir144
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PP No. 4 Th. 1994 tentang Persyaratan dan Tata

Cara Pengesahan Akta Pendirian dan Perubahan

Anggaran Dasar Koperasi

SK Menteri KUKM RI No.

124/Kep/M.KUMKM/X/1994 tentang Penugasan

Pejabat yang berwenang untuk memberikan

Pengesahan Akta Pendirian, Perubahan Anggaran

Dasar dan Pembubaran Koperasi di Tk. Nasional.

UU RI No. 3 Th. 2014 tentang Perindustrian

Peraturan Pemerintah No. 17 Th. 1986 tentang

Kewenangan Pengaturan, Pembinaan dan

Pengembangan Industri

Permendagri No. 39 Th. 2012 tentang Perubahan

atas Permendagri No. 32 Th. 2011 tentang

Pedoman Pemberian Hibah dan Bantuan Sosial

yang bersumber dari APBD (Berita Negara RI Th.

2011 

Perwali No. 33 Th. 2008 tentang Tupoksi Dinas

Koperasi, Energi Mineral, Industri dan

Perdagangan

Perwali No. 32 Th. 2011 tentang atas Tata cara

Penganggaran, Pelaksanaan dan Penatausahaan,

Pertanggungjawaban dan Pelaporan serta

Monitoring dan Evaluasi Hibah dan Bantuan

Sosial

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2011 tentang Retribusi Perizinan Tertentu

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430758

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 4

Tahun 2008 tentang Bangunan Gedung

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 2

Tahun 2010 tentang Rencana Tata Ruang

Wilayah Kota Probolinggo

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 7

Tahun 2008 tentang Organisasi dan Tata Kerja

Lembaga Teknis Daerah

148 Izin HO (izin gangguan) Administrasi
Permendagri No. 27 th 2009 ttg Pedoman

Penetapan Izin Gangguan di Daerah
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430758

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 423053
diskoperindag.proboling

gokota.

146
Pelayanan Pengajuan Bantuan Peralatan 

Industri
Barang

145 Pelayanan Pendirian Koperasi Administrasi

Dinas KOPERINDAG

147 Izin Mendirikan Bangunan Administrasi BPMPP

Jln. Mastrip No.155
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Perwali No. 47 th 2015 Tentang Petunjuk

perubahan atas Perwali Probolinggo No. 12 th

2013 tentang Petunjuk Pelaksanaan atas

Peraturan Daerah kota Probolinggo No. 10 th

2010 tentang izin Reklame

Perda Kota Probolinggo No. 2 th 2011 ttg Pajak

Daerah

Perda Kota Probolinggo No, 9 th 2010 tentang

Ijin Hiburan

 Perwali No 42 th 2015 ttg Petunjuk Pelaksanaan

151 Izin Pemakaman Administrasi
Perda No. 3 th 2011 tentang Retribusi Jasa

Umum
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

UU. No. 20 th 2008 tentang usaha mikro, kecil

dan menengah

Peraturan Menteri Perdagangan RI No. 36/M-

Dag/Per/9/2007 ttg Penerbitan Surat Izin Usaha

Perdagangan

Peraturan Menteri Perdagangan RI No. 46/M-

dag/Per/2007 ttg perubahan atas Peraturan

Menteri perdagangan RI ttg penerbitan SIUP

Peraturan Menteri Perdagangan RI No. 77 th

2013 ttg Penerbitan SIUP dan TDP Secara

Simultan Bagi Perusahaan Perdagangan

UU No. 3 th 1982 ttg wajib daftar perusahaan

Peraturan menteri perdagangan RI No. 37/M-

DAG/PER/2007 ttg Wajib Daftar Perusahaan

Peraturan Menteri Perdagangan RI No. 77 th

2013 ttg Penerbitan SIUP dan TDP Secara

Simultan Bagi Perusahaan Perdagangan

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

152 Izin Usaha Perdagangan Administrasi

150 Izin Hiburan

Administrasi

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
153 Tanda Daftar Perusahaan (TDP) Administrasi

149

Administrasi

Izin Reklame
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Peraturan Pemerintah No. 15 tahun 2010

tentang penyelenggaraan penataan ruang

Peraturan Menteri Dalam Negeri nomor 9 Tahun

2009 tentang Pedoman Penyerahan Prasarana,

Sarana, dan Utilitas Perumahan dan Permukiman

di Daerah;

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 2

tahun 2010 tentang Rencana Tata Ruang Wilayah 

Kota Probolinggo 

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 13 Tahun

2009 tentang Tata Cara Pemanfaatan Lahan

Untuk Perumahan Dan Permukiman

Peraturan Menteri Kesehatan RI No.

147/MENKES/PER/I/2010 ttg Izin Mendirikan

Rumah Sakit

Peraturan Menteri Kesehatan RI No. 56 th 2014

Klasifikasi  Perizinan dan Rumah Sakit

156 Izin Usaha Perikanan (IUP) Administrasi
Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2011 tentang Retribusi Perizinan Tertentu
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

157 Surat Penangkapan Ikan Administrasi
Perda kota Probolinggo No. 5 th 2011 ttg

Retribusi perizinan tertentu
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

157 Surat Pengolahan Ikan Administrasi
Perda kota Probolinggo No. 5 th 2011 ttg

Retribusi perizinan tertentu
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

158 Surat Budidaya Ikan Administrasi
Perda kota Probolinggo No. 5 th 2011 ttg

Retribusi perizinan tertentu
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

UU No. 10 th 2009 Tentang Kepariwisataan

Peraturan Menteri Kebudayaan dan Pariwisata

No. PM.85/HK.501/MPK/2010 ttg Tata Cara

Pendaftaran Usaha Pariwisata

Peraturan Menteri Kebudayaan Pariwisata No 85-

97 th 2009

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

154 Persetujuan Izin Prisip/Izin Lokasi Administrasi

155
Izin Persetujuan Prinsip Pendirian Rumah Sakit 

Swasta
Administrasi

159 Surat Izin Usaha Pariwisata Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Peraturan Menteri Perindustrian RI No. 7/M-

IND/PER/5/2005 ttg Penetapan jeni Industri

Dalam Pembinaan Msing-masing derektorat

jendral pajak

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

Peraturan Menteri Perindustrian RI No. 41/M-

IND/PER/6/2008 ttg Ketentuan dan Tata Cara

Pemberian Izin usah industri Izin Perluasan dan

TDI

Perda Kota Probolinggo No. 9 th 2006 ttg ijin

Usaha Jasa Kontruksi 

Peraturan Menteri PU Nomor 04/PRT/M/2011 ttg 

Pedoman Persyaratan Pemberian Izin Usaha Jasa

Konstruksi Nasional

UU No. 28 th 2009 ttg Pajak Daerah dan Retribusi

Daerah

Peraturan Menteri Pertanian No.

36/Permentan/OT.140/8/2006 ttg Sistem

Pembibitan Ternak Nasional

Kep Menteri Pertanian No.

404/kpts/OT.210/6/2002 tentang Pedoman

Perizinan dan Pendaftaran Usaha Peternakan

UU No. 28 th 2009 ttg Pajak Daerah dan Retribusi

Daerah

Peraturan Menteri Pertanian No.

36/Permentan/OT.140/8/2006 ttg Sistem

Pembibitan Ternak Nasional

Kep Menteri Pertanian No.

404/kpts/OT.210/6/2002 tentang Pedoman

Perizinan dan Pendaftaran Usaha Peternakan

UU No. 28 th 2009 ttg Pajak Daerah dan Retribusi

Daerah

Peraturan Menteri Pertanian No.

36/Permentan/OT.140/8/2006 ttg Sistem

Pembibitan Ternak Nasional

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

162
Izin /Tanda Daftar Perusahaan Penggilingan 

Padi 
Administrasi

163 Tanda Daftar Peternakan Rakyat Administrasi

160 Izin Usaha Industri (IUI) Administrasi

161 Izin Usaha Jasa Konstruksi (IUJK) Administrasi

161 Izin Usaha Peternakan Daerah Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Kep Menteri Pertanian No.

404/kpts/OT.210/6/2002 tentang Pedoman

Perizinan dan Pendaftaran Usaha Peternakan

Kep Menteri Sosial Nomor 38/HUK/1999 ttg Izin

Undian

Kep Menteri Sosial No. 67/HUK/1999 ttg

Petunjuk Pelaksanaan Pemberian Izin

Penyelenggaraan Undian Gratis

Perda Kota Probolinggo No.3 th 2011 ttg

Retribusi Jasa Umum

Perda Kota Probolinggo No. 4 th 2011 ttg

Retribusi Jasa Usaha

UU No. 9 th 2006 ttg Sistem Resi Gudang

Peraturan menteri Perdagangan RI No. 90/M-

Dag/12/2014 ttg Penataan dan Pembinaan

Pergudangan 

Perda Kota Probolinggo no. 4 th 2010 ttg

Pengelolaan Kualitas Air

Peraturan Walikota Prob. No. 9 Th 2009 ttg Tata

Cara Permohonan Izin Pembuangan Limbah Cair

Ke Sumber - Sumber Air

Peraturan Presiden No. 74 th 2013 ttg Minuman

Beralkohol

Peraturan Menteri Perdagangan RI Nomor 43/M-

DAG/PER/9/2009 ttg Pengadaan, Pengedaran,

Penjualan, Pengawasan, dan Pengendalian

Minuman Beralkohol

Peraturan Menteri Perdagangan RI Nomor 20 th

2014 ttg Pengendalian dan Pengawasan

Terhadap Pengadaan, Peredaran dan Penjualan

Minuman Beralkohol

Perda Kota Probolinggo No. 5 Tahun 2011 ttg

Retribusi Perijinan Tertentu

Perda Kota Probolinggo No 3 th 2015 ttg

Pengendalian dan Pengawasan terhadap

Peredaran dan Penjualan Minuman Beralkohol

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

Administrasi
Surat Izin Usaha Perdagangan Minuman 

Beralkohol (SIUP-MB)
168

Administrasi

Administrasi

Administrasi

Izin Pembuangan Air Limbah

Penanganan Tanda Daftar Gudang (TDG)

Izin Penempatan Bedak

167

166

165

163 Tanda Daftar Peternakan Rakyat Administrasi

AdministrasiIzin Undian Berhadiah164
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Peraturan Presiden No. 74 th 2013 ttg Minuman

Beralkohol

Peraturan Menteri Perdagangan RI Nomor 43/M-

DAG/PER/9/2009 ttg Pengadaan, Pengedaran,

Penjualan, Pengawasan, dan Pengendalian

Minuman Beralkohol

Peraturan Menteri Perdagangan RI Nomor 20 th

2014 ttg Pengendalian dan Pengawasan

Terhadap Pengadaan, Peredaran dan Penjualan

Minuman Beralkohol

Perda Kota Probolinggo No. 5 Tahun 2011 ttg

Retribusi Perijinan Tertentu

Perda Kota Probolinggo No 3 th 2015 ttg

Pengendalian dan Pengawasan terhadap

Peredaran dan Penjualan Minuman Beralkohol

170 Izin Pemakaian Kekayaan Daerah Administrasi
Perda Kota Probolinggo No. 4 th 2011 ttg

retribusi jasa usaha
BPMPP

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

Permenkes No. 2052 Tentang Izin Praktek dan

Pelaksanaan Praktik Kedokteran

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 1464 Tahun 2010 tetang Izin dan

Penyelenggaraan Praktik Bidan

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

BPMPP
pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

AdministrasiSurat Izin Kerja Bidan172

169
Surat Izin Tempat Usaha Minuman Beralkohol 

(SITU-MB)
Administrasi

171 Surat Izin Praktik Dokter Umum, Gigi, Spesialis Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Permenkes No.17 Tahun 2013 tentang

Perubahan atas Permenkes No.HK

02.02/Menkes/148/1/2010 tentang Izin dan

Penyelenggaraan Praktik Perawat

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 31 Tahun 2013 ttg

Penyelenggaraan Pekerjaan Perawat  Anestesi 

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 58 Tahun 2012 Tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perawat Gigi

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No. 38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 54 tahun 2012 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Teknisi Gigi

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

PP No. 51 Tahun 2009 Pekerjaan Kefarmasian

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

176

175

Surat Izin Kerja Pekerjaan Teknisi Gigi

Surat Izin Kerja Keperawatan Gigi

Administrasi

Administrasi

177 Surat Izin Kerja Asisten Apoteker, SIPa, SIKTIKK Administrasi

AdministrasiSurat Izin Kerja Keperawatan173

174 Surat Izin Kerja Keperawatan Anestesi Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Peraturan Menteri Kesehatan RI No.

889/Menkes/Per/V/2011 Tentang Registrasi, Izin

Praktik, Dan Izin Tenaga Kefarmasian 

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

PP No. 51 Tahun 2009 Pekerjaan Kefarmasian

Peraturan Menteri Kesehatan RI No.

889/Menkes/Per/V/2011 Tentang Registrasi, Izin

Praktik, Dan Izin Tenaga Kefarmasian 

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 19 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Refraksionis Optisien

dan Optematris

Keputusan Menteri Kesehatan RI No 544 th 2002

ttg Registrasi dan Ijin Kerja Refraksionis Optisien

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 357 tahun 2006 tentang Izin Kerja

Radiografer

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

178 Surat Izin Kerja Apoteker Administrasi

179
Surat Izin Kerja Refraksionis Optisen Optometris 

(SIKRO)
Administrasi

180 Surat Izin Kerja Radiografer Administrasi

177 Surat Izin Kerja Asisten Apoteker, SIPa, SIKTIKK Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 55 tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perekam Medis

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 55 tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perekam Medis

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No.32 Tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Tenaga Sanitarian

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

Administrasi183

182

181

180

Surat Izin Kerja Tenaga Sanitarian

Surat Izin Kerja Laboratorium Medis/Tenaga 

Kesehatan

Surat Izin Kerja Perekam Medis

Surat Izin Kerja Radiografer Administrasi

Administrasi

Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Permenkes No. 24 tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan dan Praktik Terapis

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP
Permenkes No. 26 tahun 2013 tentang

Penyelenggaraan pekerjaan dan praktik Tenaga

Gizi

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No.23 tahun 2013 tentang Pekerjaan

dan Praktik Okupasi Terapis

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 1424 tahun 2002

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No. 38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 1464 tahun 2002 tentang

Pedoman Penyelenggaraan Optikal

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

187 Izin Penyelenggaraan Optikal Administrasi

188 Izin Penyelenggaraan Praktik Bidan Swasta Administrasi

Administrasi

Administrasi

185 Surat Izin Kerja Tenaga Gizi

186 Surat Izin Kerja Akupasi Terapi (SIK OT) Administrasi

184 Surat Izin Kerja Terapi Wicara
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Keputusan menteri Kesehatan RI No 1332/

Menkes/ Sk/X/2002 Tentang Perubahan Atas

Permenkes RI No. 922/Menkes/Per/X/1993

Tentang Ketentuan Dan Tata Cara Pemberian

Izin Apotik

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 1331 tahun 2002 tentang

Pedagang Eceran Obat

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No.38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 411 tahun 2010 TENTANG

Laboratorium Klinik

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

Izin Penyelenggaraan Laboratorium191

190 Izin Penyelenggaraan Toko Obat Administrasi

189 Izin Penyelenggaraan Apotik (SIA) Administrasi

188 Izin Penyelenggaraan Praktik Bidan Swasta Administrasi

Administrasi

43



No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Permenkes No. 9 tahun 2014 tentang Klinik

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali

No.38Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 1076 tahun 2003 tentang

penyelenggaraan Pengobatan Tradisional

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No.38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 58 tahun 2012 tentang

Penyelenggaraan Pekerjaan Perawat Gigi

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No.38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Permenkes No. 56 tahun 2014 tentang Perizinan

Rumah

Peraturan Walikota Probolinggo No. 4 Tahun

2015 tentang Perubahan atas Perwali No.38

Tahun 2014 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu

oleh Walikota kepada Kepala BPMPP

Peraturan Menteri Perdagangan Nomor 53/ M-

DAG / PER / 12/2008 tentang Perlindungan,

Pemberdayaan Pasar Tradisional dan Penataan

Pasar Modern

Peraturan Daerah Kota ProbolinggoNomor 9

tahun 2011 tentang Perlindungan,

Pemberdayaan Pasar Tradisional dan Penataan

Pasar  Modern

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP196 Izin Usaha Toko Modern Administrasi

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

(0335) 428990  

fax. 430759

Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo
BPMPP

Izin Penyelenggaraan Rumah Sakit Untuk Tipe C 

dan Tipe D
195

194 Izin Penyelenggaraan Praktik Perawat Gigi Administrasi

Administrasi

193 Izin Penyelenggaraan Pengobatan Tradisional Administrasi

Izin Penyelenggaraan Klinik192 Administrasi
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197 Surat Tanda Pendaftaran Waralaba Administrasi

Peraturan Menteri Perdagangan Republik

Indonesia Nomor 31/M-DAG/PER/8/2008

tentang Penyelenggaraan Waralaba

BPMPP
Jl. Basuki Rahmad No. 

44 Probolinggo

(0335) 428990  

fax. 430759

pelayananperizinan.pro

bolinggokota.go.id

198

Ijin sewa dan memberikan rekomendasi 

pemakaian tempat olahraga (GOR Ahmad Yani, 

GOR Mastrip, Stadion Bayuangga dan Kolam 

Olympic)

Jasa

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 11

Tahun 2014 Tentang Perubahan Ketiga Atas

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 4

Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Usaha

Bidang Olahraga pada 

Dinas Pemuda 

Olahraga Budaya dan 

Pariwisata Kota 

Probolinggo

Jl. Soekarno Hatta No. 

273 Kota Probolinggo
(0335) 426653

dispobpar.probolinggok

ota.go.id

199 Memberikan Informasi jasa
SK Walikota Probolinggo no SK

188.45/263/KEP/425.012/2009
Museum Probolinggo

Jl. Suroyo No. 17 

Probolinggo
0335-429996

dispobpar.probolinggok

ota.go.id

200 Pemakaian Ijin Kekayaan Daerah Administrasi
Perda No 11 Tahun 2014 Tentang Retribusi Jasa

Usaha
Gedung Kesenian

Jl. Suroyo No. 17 

Probolinggo
0335-429996

dispobpar.probolinggok

ota.go.id

201 Pemakaian Ijin Kekayaan Daerah Administrasi
Perda No 11 Tahun 2014 Tentang Retribusi Jasa

Usaha
Kampung Seni

Jl. Hayam Wuruk 

(Utara Kolam Renang 

TRA) Probolinggo

0335-429996
dispobpar.probolinggok

ota.go.id

Permendagri No64 Tahun 2011

Permendagri No 7 Tahun 2014 Tentang

Rekomendasi Penelitian

203 Penerbitan Surat Keterangan Terdaftar (SKT) Administrasi
UU Nomor 17 Tahun 2013 Tentang Organisasi

Kemasyarakatan

Bidang Hubungan 

Antar Lembaga dan 

Pengembangan 

Budaya Politik

204 Penyebarluasan Informasi Pascabencana UU 24 Tahun 2007 ttg Penanggulangan Bencana

a. Promosi dan publikasi (pemberian informasi)

kepada masyarakat tentang pengenalan jenis-

jenis bencana yang rentan terjadi di kota

Probolinggo dan tata cara penanggulangannya

antara lain :

Peraturan Menteri Dalam Negeri No. 13 tahun

2006 ttg Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah

Sebagaimana telah diubah beberapa kali,

terakhir dengan Peraturan Dalam Negeri Nomor

21 Tahun 2011. 

- Informasi mitigasi dalam menghadapi

bencana banjir.

Peraturan Daerah Kota Probolinggo No. 15 Tahun

2009 ttg Organisasi dan Tata Kerja BPBD Kota

Probolinggo (Lembaran Daerah Kota Probolinggo

Tahun 2009 Nomor 15);

- Informasi mitigasi dalam menghadapi

kebakaran.

Peraturan Daerah Kota Probolinggo No.7 Tahun

2015 ttg Anggaran Pendapatan dan Belanja

Daerah TA. 2016

202 Penerbitan Rekomendasi Penelitian Administrasi Sekretariat

Jalan Mawar No. 39 

Kota Probolinggo
0335-426435

bakesbangpol.proboling

gokota.go.id

bpbd.probolinggokota.g

o.id

Jasa

BPBD Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip Kota 

Probolinggo

Telp. (0335)

429664

Fax. (0335) 

429661
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- Informasi mitigasi dalam menghadapi

ancaman angin puting beliung.

Peraturan Walikota Probolinggo No. 1 Tahun

2010 ttg Tugas Pokok dan Fungsi Badan

Penanggulangan Bencana Daerah Kota

Probolinggo (Berita Daerah Kota Probolinggo

Tahun 2010 Nomor 1);

- Tata cara pembuatan lubang resapan biopori.
Peraturan Walikota Probolinggo No. 11 thn 2012

ttg tata cara pemanfaatan air hujan;

- Tata cara pemanfaatan air hujan sesuai

Perwali Kota Probolinggo nomor 11 tahun

2012.

Peraturan Walikota Probolinggo No. 52 Tahun

2015 ttg Pedoman Kerja Pelaksanaan APBD TA.

2016

b. Promosi dan publikasi (pemberian informasi)

kepada masyarakat tentang pengenalan sarana

dan prasarana BPBD dalam penanggulangan

bencana;

Peraturan Walikota Probolinggo No. 67 Tahun

2015 ttg Penjabaran APBD TA. 2016

c.  Visualisasi Kegiatan yang telah dilaksanakan

Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kota

Probolinggo;

205 Pemberdayaan Masyarakat Pascabencana

a. Pelibatan masyarakat untuk melakukan

pengerukan/normalisasi saluran dengan sistem

padat karya diwilayah rawan bencana;

b. Dalam rangka antisipasi dan meningkatkan

kesiapsiagaan dalam menghadapi musim

penghujan

Perwali No.01 Tahun 2010 tentang tugas dan

fungsi BPBD

Peraturan Daerah No 07 Tahun 2015 Anggaran

Pendapatan dan Belanja Daerah

Keputusan Walikota

No.188.45/94/KEP/425.012/2016 Tim

Pemantauan Potensi Bencana Alam 

Perka BNPB No.01 Tahun 2012 

Perwali No.01 Tahun 2010 tentang tugas dan

fungsi BPBD

Peraturan Daerah No.07 Tahun 2015 Anggaran

Pendapatan dan Belanja Daerah

bpbd.probolinggokota.g

o.id

Jasa

Jasa

Kegiatan Pembentukan Kelurahan Tangguh  

Bencana
207 Jasa

206 Kegiatan Pemantauan Potensi Bencana Jasa

BPBD Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip Kota 

Probolinggo

Telp. (0335)

429664

Fax. (0335) 

429661
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Perka BNPB No.04 Tahun 2008

Perwali No.01 Tahun 2010 tentang tugas dan

fungsi BPBD 

Peraturan Daerah No.07 Tahun 2015 Anggaran

Pendapatan dan Belanja Daerah

Perka BNPB No.04 Tahun 2008

Perwali No.01 Tahun 2010 tentang tugas dan

fungsi BPBD 

Peraturan Daerah No.07 Tahun 2015 Anggaran

Pendapatan dan Belanja Daerah

Perda No. 3 Tahun 2015

Perda No. 5 Tahun 2012

Perda No. 10 Tahun 2011

Perda No. 8 Tahun 2011

Perda No. 10 Tahun 2010

Perda No. 9 Tahun 2010

211
Pelayanan administrasi surat menyurat dan 

bantuan proposal 
Administrasi 

Peraturan Walikota Probolinggo No 29 Tahun

2012 tentang tugas pokok dan fungsi Sekretariat

daerah dan staf ahli 

212 Pelayanan penandatanganan Naskah Dinas Administrasi 

Peraturan Walikota Probolinggo No 29 Tahun

2012 tentang tugas pokok dan fungsi Sekretariat

daerah dan staf ahli 

213 Pelayanan pemakaian tenda Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

214 Pelayanan pemakaian kursi lipat Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

215 Pelayanan pemakaian sound sistem Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

216 Pelayanan pemakaian elekton Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

217 Pelayanan pemakaian gamelan Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

218 Pelayanan pemakaian alat band Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

219 Pelayanan pemakaian Bus Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

220 Pelayanan pemakaian gedung Barang 
Peraturan Daerah Kota Probolinggo No 5 Tahun

2013 tentang retribusi jasa usaha 

Jasa

Pelayanan Pemeliharaan Keterlibatan Umum, 

Ketentraman masyrakat dan perlindungan 

Masyarakat

210

Seksi Operasional 

Ketentraman Dan 

Ketertiban Serta Seksi 

Penyidikan

Jl. HayamWuruk No 2 0335-420266

Bagian Umum 

Jl. Raya Panglima 

Sudriman No 19 

Probolinggo 

(0335) 421228

bag-

umum.probolinggokota.

go.id

bpbd.probolinggokota.g

o.id

Kegiatan Penyusunan Dokumen Rencana 

Kontijensi erupsi Gunung Bromo
208 Jasa

BarangOperasional Tanggap Darurat209

BPBD Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip Kota 

Probolinggo

Telp. (0335)

429664

Fax. (0335) 

429661
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221 Pelayanan Penyajian konsumsi tamu dinas Jasa 

Peraturan Walikota Probolinggo No 29 Tahun

2012 tentang tugas pokok dan fungsi Sekretariat

daerah dan staf ahli 

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 5 Tahun

2011 tentang Pakaian Dinas Walikota, Wakil

Walikota dan Pegawai Negeri Sipil Di Lingkungan

Pemerintah Kota Probolinggo;

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 8 Tahun

2012 tentang Perubahan Atas Peraturan

Walikota Probolinggo Nomor 5 Tahun 2011

tentang Pakaian Dinas Walikota, Wakil Walikota

dan Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan

Pemerintah Kota Probolinggo;

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 19 Tahun

2012 tentang Tanda Pengenal Pegawai Negeri

Sipil di Lingkungan Pemerintah Kota Probolinggo

Peraturan Daerah Kota ProbolinggoNomor 4

Tahun 2012 tentang Organisasi Perangkat Daerah 

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 29 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Sekretariat

Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Peraturan Daerah Kota ProbolinggoNomor 4

Tahun 2012 tentang Organisasi Perangkat Daerah 

Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 29 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Sekretariat

Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

225

Pelayanan Fasilitasi Pembentukan Kerjasama

Antar Daerah Dalam Penyediaan Pelayanan

Publik

Administrasi

Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2007

Tentang Tata Cara Pelaksanaan Kerjasama

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia

Tahun 2007 Nomor 112, Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 4761)

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22

Tahun 2009 tentang Petunjuk Teknis Tata Cara

Kerjasama Daerah

Bagian Organisasi
Jl. Panglima Sudirman 

No 19 Probolinggo
0335-428993

bag-

organisasi.probolinggok

ota.go.id

Bagian Umum 

Jl. Raya Panglima 

Sudriman No 19 

Probolinggo 

(0335) 421228

bag-

umum.probolinggokota.

go.id

Jl. Panglima Sudirman 

No 19 Probolinggo
(0335) 421921Bagian Pemerintahan 

222 Kartu Tanda Pengenal PNS
Pelayanan Pembuatan Kartu Tanda 

Pengenal PNS

223
Administrasi Kepegawaian Sekretariat Daerah 

Kota Probolinggo

Pelayanan Administrasi 

Kepegawaian Sekretariat Daerah 

Kota Probolinggo

224 Konsultasi Pelayanan Konsultasi
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226 Operasional Pertanahan Daerah Administrasi
Undang-Undang Nomor 05 Tahun 1960 tentang

Pokok-pokok Agraria

Peraturan Menteri Agraria No.04 Tahun 2015

tentang Prona

Peraturan Daerah Kota Probolinggo No.07 Tahun

2015 tentang APBD 2016

227
Pelaporan Penyelenggaraan Pemerintahan

Daerah (LPPD)
Administrasi

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang

Pemerintahan Daerah

Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 03 Tahun

2007 tentang Laporan Penyelenggaraan

Pemerintahan Daerah (LPPD) kepada

Pemerintah, Laporan Keterangan Pertanggung

Jawaban (LKPJ) kepada DPRD, dan Informasi

Laporan Penyelenggaraan Pemerintah Daerah

(ILPPD) kepada Masyarakat 

228 Pelayanan Penerbitan Produk Hukum Daerah Administrasi

229 Pelayanan Peminjaman Produk Hukum Jasa

230

Pelayanan Pendokumentasian naskah, foto, 

dan audio visual Kegiatan  Kepala Daerah dan  

Tamu Daerah

Jasa

a. UU No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

Informasi Publik ( Lembaran Negara Republik

Indonesia Tahun 2008 Nomor 61 Tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor

4846 );

b. Undang-Undang Republik Indonesia No. 25

Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2009 Nomor 112 dan Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

c. Undang-Undang Republik Indonesia No. 43

Tahun 2009 tentang Kearsipan (( Lembaran

Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor

152 dan Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 5071);

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id

Jl. Panglima Sudirman 

No 19 Probolinggo
(0335) 421921Bagian Pemerintahan 

Peraturan Walikota Probolinggo No. 29 Tahun

2012 ttg Tugas Pokok dan Fungsi Sekretariat

Daerah dan Staf Ahli

Bagian Hukum 

Sekretariat Daerah 

Kota Probolinggo

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19 Probolinggo
(0335) 421830

bag-

hukum.probolinggokota

.go.id
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231
Pelayanan Peliputan kegiatan Kepala Daerah, 

Tamu Daerah, serta kegiatan  penting lainnya
Jasa

a. Undang-Undang Nomor 40 Tahun 1999

tentang Pers (Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 3887  );

b. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008

tentang Keterbukaan Informasi Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2008 Nomor 61 Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4846 );

c. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25

Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2009 Nomor 112 dan Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

d. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

e. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id
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232 Pelayanan Perizinan Pas Media bagi wartawan Administrasi

a. Undang-Undang Nomor 40 Tahun 1999

tentang Pers (Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 3887  );

b. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008

tentang Keterbukaan Informasi Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2008 Nomor 61 Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4846 );

c. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25

Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2009 Nomor 112 dan Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

d. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

e. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id

233
Pelayanan Pengaturan Acara Pelaksananaan 

Pemerintahan Daerah
Jasa

a. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 9

Tahun 2010 tentang Keprotokolan

b. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

c. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id
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234
Pelayanan Pengaturan dan Penerimaan Tamu 

Daerah
Jasa

a. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 9

Tahun 2010 tentang Keprotokolan

b. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

c. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id

235
Pelayanan Jasa Pembawa Acara/ MC pada 

Acara Kedinasan
Jasa

a. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 9

Tahun 2010 tentang Keprotokolan

b. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

c. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id
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Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

236 Pelayanan Papan Informasi Jasa

a. Undang-Undang No. 14 Tahun 2008 tentang

Kebebasan Memperoleh Informasi Publik

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2008 Nomor 61 Tambahan Lembaran Negara

Republik Indonesia Nomor 4846)

b. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25

Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (

Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun

2009 Nomor 112 dan Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

c. Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2008 Tentang Organisasi dan Tata Kerja

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 5);

d. Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 21

Tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi

Sekretariat Daerah,Sekretariat Dewan Perwakilan

Rakyat Daerah dan Staf Ahli Kota Probolinggo

Bagian Humas dan 

Protokol

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19

(0335) 436103 / 

421540 (Fax)

www.humasprotokol.pr

obolinggokota.go.id

0335-422439

Fax.

0335-433538

238 Pajak Daerah Lainnya Administrasi Perda No. 2 Tahun 2011 tentang Pajak Daerah

Bidang Pendapatan 

DPPKA Kota 

Probolinggo

(0335) 436437

239 Retribusi Daerah Administrasi
Perda No. 4 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa

Usaha

Bidang Pendapatan 

DPPKA Kota 

Probolinggo

(0335) 436437

Perwali No. 50 Tahun 2013 tentang Tata Cara

Pemungutan PBB di Kota Probolinggo

237 Pengadaan Barang/Jasa Pemerintahan Jasa
Perpres NO. 54 Tahun 2010 Beserta

Perubahannya

Unit Layanan 

Pengadaan (ULP)

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19 Kota 

Probolinggo

adbangprobolinggo@da

ta.id

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19 Kota 

Probolinggo

(0335) 425252

Bidang Pendapatan 

DPPKA Kota 

Probolinggo

AdministrasiPBB dan BPHTB240

www.dppka.probolingg

okota.go.id
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Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

Perwali No. 2 Tahun 2016 tentang Perubahan

Perwali No. 50 Tahun 2013

Perwali No. 26 Tahun 2012 tentang Pengenaan

Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan 

Perwali no. 2 Tahun 2014 tentang Perubahan

atas Perwali No. 26 Tahun 2012

Perwali No. 3 Tahun 2016 tentang Perubahan

Ketiga atas Perwali No. 26 Tahun 2012

-      Peraturan Pemerintah Nomor 10 Tahun 1983

-      Surat Edaran Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor : 08/SE/1983 tgl 26

April 1983

-      Surat Badan Kepegawaian Negara NomorK26-

3/V 18-2/90 tgl 25 September 2001

-      Undang – Undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 32 Tahun 1979

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Peraturan Pemerintah Nomor 31 Tahun 1954

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 59

Tahun 2008

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor  13 Tahun 1980

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 10 Tahun 1983

-      Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 32 Tahun 1979

245 Pelayanan Pengajuan Tunjangan Suami/Istri Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

243
Pelayanan Pengajuan Penambahan/Pencabutan 

Tunjangan Anak
Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

244 Pelayanan Pengajuan Karis/Karsu PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

241 Ijin Perkawinan dan Perceraian Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

242
Pelayanan Pengajuan Uang Duka PNS/Keluarga 

PNS Meninggal Dunia
Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19 Kota 

Probolinggo

(0335) 425252

Bidang Pendapatan 

DPPKA Kota 

Probolinggo

AdministrasiPBB dan BPHTB240

www.dppka.probolingg

okota.go.id
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Peraturan Pemerintah Nomor 31 Tahun 1954

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 59

Tahun 2008

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      PP. NO. 25 Tahun 1994

-      Keputusan Kepala BAKN No. 02/1005

-      Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010

-      Peraturan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 21 tahun 2010

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 22 Tahun 1999

-      Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 1961

-      Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 47

Tahun 2001

-      Surat Edaran Menteri Pendayaguna Aparatur

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 04 tahun

2003

-      Undang-undang Nomor 8 tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 22 Tahun 1999

-      Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 1961

-      Surat Edaran Menteri Pendayaguna Aparatur

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 04 Tahun

2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2002

Perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 98

Tahun 2000

-      Keputusan Kepala BKN Nomor 11 Tahun

2002

-      Peraturan Kepala BKN No 9 Tahun 2012

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

249 Seleksi Penerimaan CPNS Adminitrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

247 Disiplin PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

248 Pengajuan Ijin Belajar dan Tugas Belajar Adminitrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

245 Pelayanan Pengajuan Tunjangan Suami/Istri Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

246 Pengurusan Satya Lancana Karya Satya Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 15

Tahun 2009

-      Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor  99 Tahun 2000

-      Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 12 Tahun 2002

-      Surat Edaran Bersama Kepala Badan

Administrasi Kepegawaian Negara dan Ketua

Lembaga Administrasi Negara Nomor 12/SE/1981 

dan Nomor 193/Seklan/8/1981

-      Undang-undang Nomor 8 tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010

-      Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 97 Tahun 2000

-      Peraturan Pemerintah Nomor 98 Tahun 2000

-      Peraturan Pemerintah Nomor 101 Tahun

2000

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 101 Tahun

2000

-      Keputusan Presiden Nomor 5 Tahun 1996

-      Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 1961

-      Peraturan Lembaga Administrasi Negara

Nomor. 05 Tahun 2012

-      Peraturan Lembaga Administrasi Negara

Nomor. 06 tahun 2012

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 24 tahun 1976

Penerimaan Calon IPDN

253 Pengiriman dan Penyelenggaraan Diklat PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

254 Pengajuan Cuti PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

251 Seleksi PNS Berprestasi Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

252 Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

249 Seleksi Penerimaan CPNS Adminitrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

250 Ujian Dinas dan Penyesuaian Ijasah Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

-      Surat Edaran Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 01/SE/1977

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 15

Tahun 2009

-      Undang-undang Nomor 11 Tahun 1969

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 32 tahun 2004

-      Peraturan Pemerintah Nomor 32 Tahun 1979

-      Surat Edaran Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 04/SE/1980

-      Surat Edaran Bersama Kepala Badan

Administrasi Kepegawaian Negara dan Direktur

Jendral Anggaran Nomor 10 SE/1980

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 40 Tahun 2010

-      Peraturan presidan Nomor 97 Tahun 2012

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Keputusan Bersama Menteri Dalam Negeri

dan Kepala Badan Kepegawaian Negara Nomor

217 Tahun 1974

-      Keputusan Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 066/KEP/1974

-      Peraturan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 22 Tahun 2007

-      Peraturan Kepala Badan Kepegawaian

Negara Nomor 43 Tahun 2007

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 1977

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 15

Tahun 2009

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 32 tahun 2004

-      Peraturan Pemerintah Nomor 97 Tahun 2000

259 Pengajuan Pindah (Mutasi) PNS Antar Daerah Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

257 Pengajuan Karpeg Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

258 Kenaikan Gaji Berkala PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

255 Pensiun PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

256 Pengangkatan PNS dalam Jabatan Fungsional Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

254 Pengajuan Cuti PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

-      Peraturan Pemerintah 98 Tahun 2000

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara  Nomor 31 Tahun 2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 1975

-      Undang-undang Nomor 28 Tahun 1999

-      Undang-undang Nomor 30 tahun 2002

-      Keputusan Komisi Pemberantasan Korupsi

Nomor: KEP.07/KPK/02/2005

-      Undang-undang Nomor 11 Tahun 1969

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Keputusan Kepala Badan Administrasi

Kepegawaian Negara Nomor 066/KEP/1974

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 32 tahun 2004

-      Peraturan Pemerintah omor 9 Tahun 2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Republik Indonesia

Nomor 25 Tahun 1981

-      Undang-Undang Nomor 8 Tahun1974

-      Keputusan Presiden Nomor 46 Tahun 1994

-      Keputusan Kepala Sekretariat Pelaksana

Sekretariat Tetap Badan Pertimbangan Tabungan

Perumahan Pegawai Negeri Sipil Nomor :

90/KPTS/TAPERUM-PNS/VI/2000

-      Peraturan Menteri Negara Perumahan

Rakyat Nomor 05/PERMEN/M/2006

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 10 Nomor 63

Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 2002267 Kenaikan Pangkat PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

265 Pengajuan Kartu ASKES Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

266
Pengajuan Pengembalian Tabungan Perumahan 

PNS
Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

263 Pengurusan KPE Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

264 Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian Administrasi
Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

261 Fasilitasi LHKPN Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

262 Pengajuan Asuransi Kematian PNS Aktif Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

259 Pengajuan Pindah (Mutasi) PNS Antar Daerah Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

260 Sumpaj/Janji PNS Administrasi
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

-      Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 1991

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 151

Tahun 2009

-      Undang-undang Nomor 8 tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 15

Tahun 2009

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Peraturan Pemerintah Nomor 98 Tahun 2000

-      Keputusan Kepala Badan Kepegawaian

Negara nomor 11 Tahun 2002

-      Undang-undang Nomor 11 tahun 1969

-      Peraturan Pemerintah RI Nomor 25 Tahun

1981

-      Undang-undang Nomor 8 tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 32 Tahun 2004

-      Peraturan Pemerintah Nomor 9 Tahun 2003

-      Undang-undang Nomor 8 Tahun 1974

-      Undang-undang Nomor 22 Tahun 1999

-      Peraturan Presiden Nomor 12 Tahun 1961

-      Surat Edaran Menteri Pendayaguna Aparatur

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 04 Tahun

2003

273 Pengaduan Masyarakat Layanan pengaduan masyarakat

Permendagri No. 25 Tahun 2007 Tentang

Pedoman Penanganan Pengaduan Masyarakat di

Lingkungan Depdagri dan Pemerintah Daerah

Inspektorat Kota 

Probolinggo

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
(0335) 429106

inspektorat.probolinggo

kota.go.id

274 Klinik Akuntabilitas

Konsultasi pengelolaan keuangan 

dan kinerja bagi SKPD di lingkungan 

Pemerintah Kota Probolinggo

Permendagri No. 33 Tahun 2011 Tentang

Pedoman Fasilitas Pengaduan di Lingkungan

Kementrian Dalam Negeri dan Pemerintah

Daerah

Inspektorat Kota 

Probolinggo

Jl. Hayam Wuruk No. 

69 Probolinggo
(0335) 429106

inspektorat.probolinggo

kota.go.id

275
Konsultasi dan Bantuan Hukum untuk Anggota 

Korpri
Pelayanan Jasa AD/ART Korpri LKBH

Jl. Panglima Sudirman 

No. 19
(0335) 436755

korpri_probolinggokota 

@yahoo.com

271 Pengangkatan PNS dalam jabatan Struktural Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

272 Pengiriman PNS Tugas Belajar Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

269 Peninjauan Masa Kerja Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

270 Pengurusa Kartu Taspen Administrasi

267 Kenaikan Pangkat PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id

268 Pengangkatan CPNS menjadi PNS Administrasi

Badan Kepegawaian 

Daerah Kota 

Probolinggo

Jl. Mastrip No. 120 

Probolinggo

(0335) 425077-

(0335) 437004

www.bkdprobolinggoko

ta.go.id
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No. Nama Produk Layanan
Jenis Pelayanan (Barang 

/Jasa/Administrasi)
Telepon & Fax WebsiteDasar Hukum Layanan

Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

276 KTP - el Administrasi UU.No.24 Thn 2013

277 KARTU KELUARGA Administrasi UU.No.24 Thn 2013

278 SURAT KETERANGAN PINDAH Administrasi UU.No.24 Thn 2013

279 SURAT KETERANGAN DATANG Administrasi UU.No.24 Thn 2013

280
LEGALISASI SURAT ADMINISTRASI 

KEPENDUDUKAN
Administrasi UU.No.24 Thn 2013

281 REKOMENDASI DISPENSASI NIKAH Administrasi PP no.9 Thn 1975

282 REKOMENDASI IMB > 70 Administrasi Perda No.5 Thn 2011

283 REKEOMENDASI KET AHLI WARIS Administrasi Perwali.no.21 Thn 2013

284 REKOMENDASI SURAT KET LAIN-2 Administrasi Perwali.no.21 Thn 2013

285 REKOMENDASI SANTUNAN KEMATIAN Administrasi Perda No.43 Thn 2015

286 REKOMENDASI IJIN HO Administrasi Perda No. 5 Thn 2011

287 PENGANTAR SKCK/SKBD Administrasi Perwali.no.21 Thn 2013

288 IJIN RUMAH PEMONDOKAN Administrasi Perda No.5 Thn 2012

289 JIN HIBURAN Administrasi Perda No.9 Thn 2010

290 IMB ≤ 70 Administrasi Perda No. 5 Thn 2011

291 JASA LAYANAN TRANSPORTASI KESEHATAN Jasa
Keputusan Menkes RI No. 1529/MENKES/SK/X/

2010

1.    Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013

tentang perubahan Undang-undang nomor 23

tahun 2006 tentang administrasi kependudukan;

2.    Peraturan pemerintah nomor 37 tahun 2007

tentang Pelaksanaan Undang-undang nomor 23

tahun 2006;

3.    Peraturan Presiden nomor 25 tahun 2008

tentang persyaratan dan tata cara pendaftaran

penduduk dan pencatatan sipil;

4.    Peraturan Presiden nomor 88 tahun 2004

tentang Pengelolaan Sistem Informasi

Administrasi Kependudukan;

Paten Wonoasih Jl. Jeruk No.1 424902

kec-

wonoasih.probolinggok

ota.go.id

292 Kartu Tanda Penduduk (KTP) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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Unit Penyelenggara 

Pelayanan
Alamat

5.    Peraturan Presiden RI nomor 126 tahun

2013, bahwa KTP non elektronik harus

disesuaikan dengan e_KTP paling lambat pada

tanggal 31 Desember 2013;

6.    Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 28

tahun 2005 tentang pedoman penyelengaraan

pendaftaran penduduk dan Pencatatan Sipil;

7.    Surat Mendagri nomor 474.4/2292/MD

tanggal 16 September 2005 perihal Pedoman

Pelayanan Kartu Keluarga dan Kartu Tanda

Penduduk;

8.    Surat Mendagri nomor 470/1969/MD

tanggal 21 juni 2006 perihal mewujudkan tertib

Administrasi Kependudukan dengan Penerbitan

KTP berbasis NIK Nasional;

9.    Perda kota Probolinggo nomor 3 tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi

kependudukan;

10.             Intruksi Walikota Probolinggo nomor

188.55/4/INST/425.012/2010 tentang Penetapan

kebijakan Pemungutan Pajak Daerah dan

Retribusi Daerah.

1.    Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013

tentang perubahan Undang-undang nomor 23

tahun 2006 tentang administrasi kependudukan;

2.    Peraturan pemerintah nomor 37 tahun 2007

tentang Pelaksanaan Undang-undang nomor 23

tahun 2006;

3.    Peraturan Presiden nomor 25 tahun 2008

tentang persyaratan dan tata cara pendaftaran

penduduk dan pencatatan sipil;

4.    Peraturan Presiden nomor 88 tahun 2004

tentang Pengelolaan Sistem Informasi

Administrasi Kependudukan;

292 Kartu Tanda Penduduk (KTP) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

293 Kartu Keluarga (KK) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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5.    Peraturan Presiden RI nomor 126 tahun

2013, bahwa KTP non elektronik harus

disesuaikan dengan e_KTP paling lambat pada

tanggal 31 Desember 2013;

6.    Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 28

tahun 2005 tentang pedoman penyelengaraan

pendaftaran penduduk dan Pencatatan Sipil;

7.    Surat Mendagri nomor 474.4/2292/MD

tanggal 16 September 2005 perihal Pedoman

Pelayanan Kartu Keluarga dan Kartu Tanda

Penduduk;

8.    Surat Mendagri nomor 470/1969/MD

tanggal 21 juni 2006 perihal mewujudkan tertib

Administrasi Kependudukan dengan Penerbitan

KTP berbasis NIK Nasional;

9.    Perda kota Probolinggo nomor 3 tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi

kependudukan;

10.             Intruksi Walikota Probolinggo nomor

188.55/4/INST/425.012/2010 tentang Penetapan

kebijakan Pemungutan Pajak Daerah dan

Retribusi Daerah.

1.    Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013

tentang perubahan Undang-undang nomor 23

tahun 2006 tentang administrasi kependudukan;

2.    Peraturan pemerintah nomor 37 tahun 2007

tentang Pelaksanaan Undang-undang nomor 23

tahun 2006;

3.    Peraturan Presiden nomor 25 tahun 2008

tentang persyaratan dan tata cara pendaftaran

penduduk dan pencatatan sipil;

4.    Peraturan Presiden nomor 88 tahun 2004

tentang Pengelolaan Sistem Informasi

Administrasi Kependudukan;

294 Surat Pindah Datang dan Keluar Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

293 Kartu Keluarga (KK) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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5.    Peraturan Presiden RI nomor 126 tahun

2013, bahwa KTP non elektronik harus

disesuaikan dengan e_KTP paling lambat pada

tanggal 31 Desember 2013;

6.    Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 28

tahun 2005 tentang pedoman penyelengaraan

pendaftaran penduduk dan Pencatatan Sipil;

7.    Surat Mendagri nomor 474.4/2292/MD

tanggal 16 September 2005 perihal Pedoman

Pelayanan Kartu Keluarga dan Kartu Tanda

Penduduk;

8.    Surat Mendagri nomor 470/1969/MD

tanggal 21 juni 2006 perihal mewujudkan tertib

Administrasi Kependudukan dengan Penerbitan

KTP berbasis NIK Nasional;

9.    Perda kota Probolinggo nomor 3 tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi

kependudukan;

10.             Intruksi Walikota Probolinggo nomor

188.55/4/INST/425.012/2010 tentang Penetapan

kebijakan Pemungutan Pajak Daerah dan

Retribusi Daerah.

295 Surat Keterangan Bersih Diri Administrasi

Peraturan walikota probolinggo nomor 21 tahun

2013 tentang perubahan kedua atas peraturan

walikota probolinggo nomor 34 Tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat.

Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

296 Rekomendasi Ijin Gangguan Tempat Usaha (HO) Administrasi
Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2007 tentang Ijin Gangguan HO.

Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

1.    Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 4

tahun 2008 tentang Bangunan Gedung

(Lembaran Daerah Kota Probolinggo Tahun 2008

Nomor 4);

2.    Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 5

Tahun 2011 tentang retribusi Perizinan Tertentu (

Lembaran Daerah Kota Probolinggo tahun 2011

nomor 5);

294 Surat Pindah Datang dan Keluar Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

297 Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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Alamat

3.    Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 4

Tahun 2012 tentang organisasi dan tata Kerja

Lembaga Teknis Daerah Kota Probolinggo (

Lembaran Daerah Kota Probolinggo  nomor 7);

4.    Peraturan walikota probolinggo nomor 21

tahun 2013 tentang perubahan kedua atas

peraturan walikota probolinggo nomor 34 Tahun

2007 tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat;

5.    Peraturan Walikota Probolinggo nomor 36

tahun 2011 tentang Pendelegasian

Penandatanganan Naskah Perizinan Terpadu.

1.    Undang-Undang Nomor 1 Tahun 1974;

2.    Peraturan Menteri Agama RI Nomor 11

Tahun 2007 tentang pencatatan nikah Bab IX

Pasal 16 ayat 2;

3.    Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 8

Tahun 2008 tentang Organisasi dan Tata Kerja

Kecamatan dan Kelurahan;

4.    Peraturan Walikota Nomor 34 Tahun 2012

tentang Tugas Pokok dan Fungsi Kecamatan dan

Kelurahan.

1.     Peraturan Daerah Kota Probolinggo Tahun

2012 tentang penyelenggaraan rumah

pemondokan;

2.     Peraturan Walikota Probolinggo nomor 21

tahun 2013 tentang perubahan kedua atas

peraturan walikota probolinggo nomor 34 Tahun

2007 tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat;

3.     Peraturan Walikota Probolinggo Nomor 22

Tahun 2013 tentang Petunjuk pelaksanaan atas

peraturan Daerah Kota Probolinggo nomor 5

tahun 2012 tentang penyelenggaraan rumah

pemondokan.

298 Dispensasi Nikah Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

299
Surat Ijin Penyelenggaraan Rumah 

Pemondokan
Administrasi

Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

297 Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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1.     Surat Departemen dalam negeri Direktorat

Jendral Agraria Direktorat Pendaftaran tanah

(Kadester), tanggal 20 Desember 1969, nomor

DPT/12/63/12/69 tentang surat keterangan

warisan dan pembuktian kewarganegaraan;

2.     Peraturan menteri Negara Agraria/ Kepala

Badan Pertanahan Nasional nomor 3 tahun 1997

tentang ketentuan pelaksanaan peraturan

pemerintah nomor 24tahun 1997 tentang

pendaftaran tanah.

301 Surat Kuasa Ahli Waris Administrasi

Peraturan menteri Negara Agraria/ Kepala Badan

Pertanahan Nasional nomor 3 tahun 1997

tentang ketentuan pelaksanaan peraturan

pemerintah nomor 24tahun 1997 tentang

pendaftaran tanah.

Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

302 Surat Keterangan Tidak Mampu Administrasi

Peraturan walikota probolinggo nomor 21 tahun

2013 tentang perubahan kedua atas peraturan

walikota probolinggo nomor 34 Tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat.

Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

1.     Perda kota Probolinggo nomor 18 tahun

2006 tentang Retribusi pemakaian sebagian

badan jalan;

2.     Peraturan walikota probolinggo nomor 21

tahun 2013 tentang perubahan kedua atas

peraturan walikota probolinggo nomor 34 Tahun

2007 tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat.

3.     Perda kota Probolinggo nomor 18 tahun

2006 tentang Retribusi pemakaian sebagian

badan jalan;

4.     Peraturan walikota probolinggo nomor 21

tahun 2013 tentang perubahan kedua atas

peraturan walikota probolinggo nomor 34 Tahun

2007 tentang pelimpahan sebagian kewenangan

Walikota kepada Camat.

304 Ijin Pemakaian Sebagian Badan Jalan Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

300 Surat Keterangan Ahli Waris Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –

303 Ijin Keramaian Administrasi
Kecamatan 

Kademangan
Jl. Brantas No. 247 (0335) 423450 –
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305 Ijin Usaha Pemondokan / Kosan Administrasi Perda Nomor 5 Th. 2012

306 IMB Type 70 Ke bawah Administrasi Perwali Nomor 41 Th. 2010

307 Permohonan Kartu Keluarga (KK) Administrasi SOP/03/425.505/2013

308 Permohonan Kartu Tanda Penduduk (KTP) Administrasi SOP/04/425.505/2013

309 Surat Keterangan Pindah Administrasi SOP/05/425.505/2013

310 Surat Keterangan Kelakuan Baik (SKKB) Administrasi SOP/06/425.505/2013

311 Rekomendasi Surat Keterangan Waris Administrasi SOP/07/425.505/2013

312 Rekomendasi Ijin Keramaian Administrasi SOP/08/425.505/2013

313

Permohonan Pemasangan Penerangan Jalan 

Umum (PJU) di jalan-jalan lingkungan 

Kelurahan selain jalan protokol

Administrasi SOP/09/425.505/2013

314
Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) di bawah tipe 

70 m2
Administrasi SOP/10/425.505/2013

315
Rekomendasi Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) 

di atas tipe 70 m2
Administrasi SOP/11/425.505/2013

316
Permohonan Surat Keterangan Tidak Mampu 

(SKTM)
Administrasi SOP/12/425.505/2013

317 Permohonan Surat Keterangan Miskin (SKM) Administrasi SOP/13/425.505/2013

318 Rekomendasi Dispensasi Nikah Administrasi SOP/14/425.505/2013

319 Rekomendasi Ijin Gangguan (HO) Administrasi SOP/15/425.505/2013

Jl. Mastrip No. 20 

Probolinggo
(0335) 426601

kec-kedopok.

probolinggokota.go.id

PATEN Kecamatan 

Kedopok

kec-

mayangan.probolinggok

ota.go.id

Telp. (0335) 

421475 Fax. 

(0335) 420055

Jl.Ikan Paus Nomor 34Kecamatan Mayangan
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320 Rekomendasi Ijin Usaha Kecil Administrasi SOP/16/425.505/2013

321 Rekomendasi Santunan Kematian Administrasi -

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 Tentang

Administrasi Kependudukan

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 Tentang

Administrasi Kependudukan

AdministrasiKartu Tanda Penduduk323

324 Surat Pengantar Pindah Penduduk Administrasi

325
Pengantar Surat Keterangan Catatan Kepolisian 

(SKCK)
Administrasi

Kecamatan Kanigaran Jl Slamet Riyadi (0335) 427550

www.kec-

kanigaran.probolinggok

ota.go.id

322 Kartu Keluarga Administrasi

Perwali Probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang   pelimpahan sebagian kewenangan 

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan

Kelurahan

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 Tentang

Administrasi Kependudukan

Perwali Probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan

Kelurahan

Perwali Probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan

Kelurahan

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 Tentang

Administrasi Kependudukan

Perwali Probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Jl. Mastrip No. 20 

Probolinggo
(0335) 426601

kec-kedopok.

probolinggokota.go.id

PATEN Kecamatan 

Kedopok
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Perda Kota Probolinggo No. 03 Tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi

kependudukan

Undang-Undang No.28 Tahun 2002 tentang

Bangunan Gedung

Perda Nomor 9 Tahun 2008 tentang Retribusi

Ijin Mendirikan Bangunan

Perda Kota Probolinggo No. 03 Tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi

kependudukan

325
Pengantar Surat Keterangan Catatan Kepolisian 

(SKCK)
Administrasi

326 Surat Pernyataan Miskin (SPM) Administrasi

327

Ijin Mendirikan Bangunan (IMB) untuk luas 

bangunan dibawah 70 M² dan Rekomendasi 

IMB luas bangunan diatas 70 M²

Administrasi

328 Legalisasi Surat Keterangan Waris Administrasi

Kecamatan Kanigaran Jl Slamet Riyadi (0335) 427550

www.kec-

kanigaran.probolinggok

ota.go.id

329 Legalisasi Dispensasi Nikah Administrasi

330 Administrasi

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

Perda Kota Probolinggo No. 03 Tahun 2010

tentang penyelenggaraan administrasi 

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan 

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

Peraturan Pemerintah RI no 9 tahun 1975

tentang UU Perkawinan No 1 Tahun 1974 pasal 3 

Rekomendasi Ijin HO

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan 

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

Peraturan Pemerintah No.36 Tahun 2005 tentang

Peraturan Pelaksanaan UU No.28 th 2002

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

Perda Nomor 5 Tahun 2011 tentang Retribusi

Perijinan Tertentu

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan 

Perwali Probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang   pelimpahan sebagian kewenangan 

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan 
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Perda Kota Probolinggo No. 05 Tahun 2012

tentang Penyelenggaraan Rumah Pemondokan

-

334 Surat Keterangan Domisili Perusahaan Administrasi

0335-422722

Adminitrasi

Barang (jajanan lokal)
Pemberian Makanan Tambahan Anak Sekolah 

(TK/RA)
336

337 Fasilitasi Pembentukan LPM Kelurahan

Permendagri No 18 Tahun 2011 tentang PMT-AS

Perda Kota Prob No 7 Tahun 2001 tentang LPM

335
Pelatihan Pengembangan Usaha Perekonomian 

Masyarakat
Administrasi

Kantor Pemberdayaan 

Masyarakat

Jl. Soekarno Hatta 

269 Prob

Kecamatan Kanigaran Jl Slamet Riyadi (0335) 427550

www.kec-

kanigaran.probolinggok

ota.go.id

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 

330 Administrasi

331 Rekomendasi Ijin Penutupan Jalan Administrasi

332 Rekomendasi Ijin Keramaian Administrasi

333 Ijin Usaha Rumah Pemondokan Administrasi

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan

Kelurahan

Perwali probolinggo No. 41 Tahun 2010 tentang

perubahan atas Perwali No. 34 tahun 2007

tentang pelimpahan sebagian kewenangan

walikota kepada camat

Perwali Probolinggo No. 34 tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan

Kelurahan

Perwali Probolinggo No 22 Tahun 2013 tentang

Petunjuk Pelaksanaan Perda Kota Probolinggo

No.05 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan

Rumah Pemondokan

Rekomendasi Ijin HO

Perwali Probolinggo No. 34 Tahun 2012 tentang

tugas pokok dan fungsi kecamatan dan 
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338
Pelayanan Penyebarluasan Informasi melalui 

Unit Mobil Siaran Keliling
Jasa

Peraturan Mendagri No. 30 Th.2005; Peraturan

Mendagri No. 54 Th. 2009; Peraturan Daerah

Kota Probolinggo No. 7 Th. 2005; Peraturan

Walikota Probolinggo No. 3 Th. 2009; Peraturan

Walikota Probolinggo No. 9 Th. 2010; Peraturan

Komisi Informasi No. 1 Th. 2010; Peraturan

Daerah Kota Probolinggo No. 4 Th. 2014

Bidang Informasi Jl. Suroyo 17 0335-421731

339
Pelayanan Informasi dan Pengaduan 

Masyarakat
Administrasi

UU No. 14 Th. 2008; Permendagri No. 35 Th.

2010; Perda Kota Probolinggo No. 6 Th. 2003;

Perwali Probolinggo No. 3 Th. 2009, 09 Th. 2010;

Peraturan Komisi Informasi No. 1 Th. 2010; Perda

Kota probolinggo No. 4 Th. 2012; Perwali No.

188.45.95/KEP/425.102/2013

Bidang Informasi

340 Layanan dan Tarif Iklan Radio Suara Kota Administrasi

UU No. 14 Th. 2008; Permendagri No. 35 Th.

2010; Perda Kota Probolinggo No. 6 Th. 2003;

Perwali Probolinggo No. 3 Th. 2009, 09 Th. 2010;

Peraturan Komisi Informasi No. 1 Th. 2010; Perda

Kota probolinggo No. 4 Th. 2012

Bidang Informasi Jl. Suroyo 17
0335-42772; 

081336460000

341 Pengajuan Rekomendasi Ijin Penyiaran Radio Jasa

UU No. 14 Th. 2008; Permendagri No. 35 Th.

2010; Perda Kota Probolinggo No. 6 Th. 2003;

Perwali Probolinggo No. 3 Th. 2009, Perwali

Probolinggo No. 09 Th. 2010; Peraturan Komisi

Informasi No. 1 Th. 2010; Perda Kota probolinggo

No. 4 Th. 2013

Bidang Informasi
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-422135

342 layanan Pengadaan Secara Elektronik Jasa

UU no. 11 Th. 2008 tentang Informasi dan

Transaksi Elektronik; Peraturan Presiden No. 54

Th. 2010 tentang Pengadaan Barang/Jasa

Pemerintah; Peraturan Kepala LKPP No. 2 Th.

2010 tentang Layanan Pengadaan Secara

Elektronik; Peraturan Kepala LKPP No. 1 Th. 2011

tentang tata cara E Tendering; Perwali No. 28 Th.

2012 tentang tugas Pokok dan Fungsi Dinas

Daerah; Keputusan Walikota No. 32 Th. 2014

tentang Layanan Pengadaan Secara Elektronik

Bidang Telematika
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-424190

diskominfo.probolinggo

kota.go.id
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343
Rekomendasi Perijinan Tower/Menara 

Telekomunikasi
Jasa

Peraturan Bersama Menteri Dalam Negeri,

Menteri Pekerjaan Umum, Menteri Komunikasi

dan Informatika dan kepala Badan koordinasi

Penanaman Modal No. 18 Th. 2009, Nomor

07/PRT/M/2009, Nomor

19/PER/M.KOMINFO/03/2009, Nomor 3/P/2009

tentang Pedoman Pembangunan dan

Penggunaan Bersama Menara Telekomunikasi;

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika;

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika

Nomor 23/PER/M.KOMINFO/04/2009 tentang

Pedoman Pelaksanaan Urusan Pemerintah sub

bidang Pos dan Telekomunikasi; Peraturan

Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor

01/PER/M.KOMINFO/01/2010 tentang

Penyelenggaraan Jaringan Telekomunikasi;

Peraturan Daerah Kota Probolinggo Nomor 10

tahun 2011 tentang Penyelenggaraan dan

Retribusi Pengendalian Menara Telekomunikasi

Bidang Komunikasi
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-422135

344
Rekomendasi Perijinan Warnet dan Game 

Online
Jasa

Peraturan Pemerintah Nomor 52 tentang

Penyelenggaraan Telekomunikasi; Peraturan

Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor

05/PER/M.KOMINFO/1/2006 tentang

Penyelenggaraan Warung Telekomunikasi;

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika

Nomor 23/PER/M.KOMINFO/4/2009 tentang

Pedoman Pelaksanaan Urusan Pemerintah sub

Bidang Pos dan Telekomunikasi

Bidang Komunikasi
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-422135

diskominfo.probolinggo

kota.go.id
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345 Rekomendasi Ijin Jasa Penitipan Jasa

UU No. 38 Tahun 2009 tentang Pos; Peraturan

Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang

Pembagian Urusan Pemerintahan antara

Pemerintah, Pemerintah Daerah Provinsi dan

Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota; Peraturan

Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor

23/PER/M.KOMINFO/04/2009 tentang Pedoman

Pelaksanaan Urusan Pemerintah Sub Bidang Pos

dan Telekomunikasi

Bidang Informasi
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-422135

346 Pengajuan Sub Domain Probolinggokota.go.id Jasa

Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika

Nomor 28/PER/M/KOMINFO/09/2006 tentang

Penggunaan Nama Domain go.id untuk situs Web 

Resmi Pemerintahan Pusat dan Daerah

Bidang Informasi
Jl. Dr. Moch. Saleh no. 

5
0335-422135

347 Kartu Anggota Perpustakaan; Administrasi

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

348  - 

Jasa, peminjaman dan 

pengembalian bahan pustaka 

(buku)

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

349  - Jasa, referensi (buku)

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

350  - Jasa, Internet

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

351  - Jasa, Perpustakaan Keliling

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

352  - Jasa, Paket buku pustaka

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan & Perda No.3 Tahun 2014 tentang

Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Perpustakaan Umum 

Kota Probolinggo

Jl. Trunojoyo no.3 

Kota Prob.
(0335) 433 170

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

diskominfo.probolinggo

kota.go.id
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353
Perpustakaan Kelurahan : Olahan makanan dan 

barang kerajinan dari manik-manik 

Jasa Pembinaan Perpustakaan & 

Kearsipan Satker dan Kelurahan

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan, Undang-undang nomor 43 tahun

2009 tentang Kearsipan& Perda No.3 Tahun 2014

tentang Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Kantor Perpustakaan 

& Arsip Kota Prob.

Jl. Letjend Sutoyo 

No.3 Kota Prob.
(0335) 424 224

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

354  - 
Jasa Narasumber Perpustakaan & 

Kearsipan

Undang-undang Nomor 43 Tahun 2007 tentang

Perpustakaan, Undang-undang nomor 43 tahun

2009 tentang Kearsipan & Perda No.3 Tahun

2014 tentang Penyelenggaraan dan Pengelolaaan

Perpustakaan.

Kantor Perpustakaan 

& Arsip Kota Prob.

Jl. Letjend Sutoyo 

No.3 Kota Prob.
(0335) 424 224

www. perpus-

arsip.probolinggokota.g

o.id

● UU No.18 Tahun 2009 tentang Peternakan dan

Kesehatan Hewan

● Peraturan Daerah Kota Probolinggo No. 01

Tahun 2015

● UU No.18 Tahun 2009 tentang Peternakan dan

Kesehatan Hewan

● Peraturan Walikota Probolinggo No.8 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas

Pertanian Kota Probolinggo

● UU No.18 Tahun 2009 tentang Peternakan dan

Kesehatan Hewan
0335-421760

● Peraturan Walikota Probolinggo No.8 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas

Pertanian Kota Probolinggo

● Kesepakatan Tarif Antara Paguyuban

Inseminator "BAYUANGGA" dengan Kelompok

Tani Ternak se-Kota Probolinggo Tahun 2013

358 Informasi HET Pupuk Bersubsidi Jasa

Perwali Nomor 68 Tahun 2015 tentang

Kebutuhan dan Penyaluran serta Harga Eceran

Tertinggi Pupuk Bersubsidi untuk Sektor

Pertanian Tahun Anggaran 2016

359 Kunjungan ke Kebun Wisata Study Pertanian Jasa -

360
Pemotongan Hewan (Sapi/Kerbau, 

Kambing/Domba, Babi)
Jasa

Perda No.4 Tahun 2011 tentang Retribusi Jasa

Usaha

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl. A.Yani no.35 Kota 

Probolinggo
0335-421760

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

361
Informasi Penatausahaan Hasil Hutan yang 

Berasal dari Hutan Hak
Jasa

Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan

Kehutanan Nomor P.21/MenLHK-II/2015

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 
0335-421760

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

356 Pelayanan Kesehatan Hewan Jasa
Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 dan Jl.Srikaya 

Sumber  Wetan

081233144414
dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

357 Pelayanan Inseminasi Buatan Jasa
Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net
081233144414

355 Pelayanan Pasar Hewan Jasa
Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl. Kyai. Wira'i No.1 

Kelurahan Jrebeng 

Kidul Kecamatan 

Wonoasih

081233144414
dinaspertaniankotaprob

olinggo.net
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362
Informasi Ijin Usaha Industri Primer Hasil Hutan 

Kayu (IUIPHHK)
Jasa

Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan

Kehutanan Nomor P.13/MenLHK-II/2015

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

363
Informasi Penyelenggaraan Kecil Menanam 

Dewasa Memanen (KMDM)
Jasa

Peraturan Menteri Kehutanan Nomor

P.41/Menhut-II/2015

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

364

Informasi Gerakan Penanaman 

Mangrove/Rehabilitasi Hutan & Lahan (RHL) 

Mangrove

Jasa
Peraturan Dirjen PDASPS Nomor 9 Tahun 2013

tentang Cara Pemberian Insentif Kegiatan RHL

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

(0335)433191            

081330560427

Peraturan Walikota Probolinggo No.8 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas

Pertanian 

(0335)433191            

UU No.18 Tahun 2012 tentang Pangan 085330177708

Peraturan Walikota Probolinggo No.12 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas

Pertanian Kota Probolinggo

(0335)433191            

Permentan No. 43/Permentan/OT.140/10/2009

tentang Gerakan Percepatan Penganekaragaman

Konsumsi Pangan Berbasis Sumber Daya Lokal

085330177708

a. Konsultasi Teknologi Pertanian Jasa

Peraturan Menteri Pertanian

No.30/Permentan/OT.160/2007 tentang

Indikator Pelayanan Publik Bidang Pertanian

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191  

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

b. Layanan Pengujian Tanah Jasa Sawah (PUTS) Jasa

Peraturan Menteri Pertanian

No.78/Permentan/OT.140/2012 tentang

Pedoman Penyusunan dan Penetapan Standar

Pelayanan Publik Kementerian Pertanian

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191  

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

c. Layanan Pengujian Tanah Jasa (PUTK) Jasa

Peraturan Menteri Pertanian

No.78/Permentan/OT.140/2012 tentang

Pedoman Penyusunan dan Penetapan Standar

Pelayanan Publik Kementerian Pertanian

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo
(0335)433191  

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

369

Memberikan surat keterangan asal ikan (SKAI) 

bagi ikan hasil tangkapan yang akan dikirim ke 

luar kota/ kabupaten

Administrasi
Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT. TPI

Jl. Pelabuhan 

Perikanan No. 2 Kota 

Probolinggo

(0335) 430141
dkp.probolinggokota.go

.id

368

366 Pelayanan Informasi Pangan Jasa
Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

367
Layanan Konsultasi Penganekaragaman 

Konsumsi Pangan
Jasa

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net

365
Pelayanan Konsultasi Budidaya Tanaman 

Sistem Hidroponik
Jasa

Peraturan Walikota Probolinggo No.8 Tahun

2012 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas 

Dinas Pertanian Kota 

Probolinggo

Jl.Sukarno Hatta 

No.265 Probolinggo

dinaspertaniankotaprob

olinggo.net
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370
Pelayanan Fasilitasi  Air Bersih untuk Kegiatan 

Processing Ikan
Jasa

Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT. TPI

Jl. Pelabuhan 

Perikanan No. 2 Kota 

Probolinggo

(0335) 430141
dkp.probolinggokota.go

.id

371
Pelayanan Fasilitasi Penerangan untuk Kegiatan 

Bongkar Ikan Pada Malam Hari
Jasa

Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT. TPI

Jl. Pelabuhan 

Perikanan No. 2 Kota 

Probolinggo

(0335) 430141
dkp.probolinggokota.go

.id

372
Pelayanan Fasilitasi Tray untuk Kegiatan 

Bongkar Ikan
Barang

Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT. TPI

Jl. Pelabuhan 

Perikanan No. 2 Kota 

Probolinggo

(0335) 430141
dkp.probolinggokota.go

.id

373
Pelayanan Fasilitasi Gledekan (Kereta Dorong)  

untuk kegiatan pengangkutan ikan
Barang

Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT. TPI

Jl. Pelabuhan 

Perikanan No. 2 Kota 

Probolinggo

(0335) 430141
dkp.probolinggokota.go

.id

374 Pengujian kualitas air Jasa
Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT.BBI

Jl. Panjaitan No. 55 B 

Kota Probolinggo
(0335) 423111

dkp.probolinggokota.go

.id

375 Pengujian kualitas tanah Jasa
Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT.BBI

Jl. Panjaitan No. 55 B 

Kota Probolinggo
(0335) 423111

dkp.probolinggokota.go

.id

376 Pengujian mikrobiologi Jasa
Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT.BBI

Jl. Panjaitan No. 55 B 

Kota Probolinggo
(0335) 423111

dkp.probolinggokota.go

.id

377 Pengujian mutu hasil perikanan Jasa
Perda Nomor 4 Tahun 2012 tentang Organisasi

Perangkat Daerah Kota Probolinggo
UPT.BBI

Jl. Panjaitan No. 55 B 

Kota Probolinggo
(0335) 423111

dkp.probolinggokota.go

.id

378 Pelayanan Fasilitas distribusi es Jasa

Perwali Nomor 11 tahun 2015 tentang Struktur

Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksanan Teknis

Pemasaran dan Pengembangan Mutu Hasil

Perikanan Kota Probolinggo

UPT.PPMHP

Pabrik Es Jl. 

Pelabuhan Perikanan 

Kota Probolinggo

(0335) 4513720
dkp.probolinggokota.go

.id

379 Pelayanan Fasilitasi Bedak/ Kios/ Los Pasar Jasa

Perwali Nomor 11 tahun 2015 tentang Struktur

Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksanan Teknis

Pemasaran dan Pengembangan Mutu Hasil

Perikanan Kota Probolinggo

UPT.PPMHP

Pabrik Es Jl. 

Pelabuhan Perikanan 

Kota Probolinggo

-
dkp.probolinggokota.go

.id

380
Pelayanan Fasilitasi Kebersihan dan air untuk 

pedagang ikan
Jasa

Perwali Nomor 11 tahun 2015 tentang Struktur

Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksanan Teknis

Pemasaran dan Pengembangan Mutu Hasil

Perikanan Kota Probolinggo

UPT.PPMHP

Pabrik Es Jl. 

Pelabuhan Perikanan 

Kota Probolinggo

-
dkp.probolinggokota.go

.id
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381
Pelayanan Fasilitasi Pemakaian Tempat 

pengasapan ikan
Jasa

Perwali Nomor 11 tahun 2015 tentang Struktur

Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksanan Teknis

Pemasaran dan Pengembangan Mutu Hasil

Perikanan Kota Probolinggo

UPT.PPMHP

Sentra Pengolahan Jl. 

Lingkar Utara Kota 

probolinggo

(0335) 4513728
dkp.probolinggokota.go

.id
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